FORUM X%
AT NG

Idépolitisk plattform

Forum for frivilligt Socialt Arbete

Utgangspunkter for en socialpolitisk diskussion

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 1



Innehallsforteckning

KARNBUDSKAP | SAMMANFATTNING — LOPANDE TEXT 3
KARNBUDSKAP | SAMMANFATTNING - STRECKSATSER 4
1. INLEDNING 5
2. SAMHALLSSYN OCH MANNISKOSYN 6
FRIVILLIGT SOCIALT ARBETE — URSPRUNGET TILL DEN MODERNA SOCIALPOLITIKEN 6
FORUMS SAMHALLSSYN 15
FATTIGDOM OCH SOCIAL UTESTANGNING 18
STRUKTURELLA PROBLEM | DET SOCIALA ARBETET 19
3. SOCIALA IDEBURNA ORGANISATIONER 21
ROLLERNA FODS UR IDEN 21
BEGREPPET IDEBURNA ORGANISATIONER 21
FORSLAG TILL DEFINITION AV IDEBUREN ORGANISATION 25
DET FRIVILLIGA SOCIALA ARBETET 26
REGIONAL OCH LOKAL ORGANISERING OCH SAMVERKAN 28
4. ANSVARET FOR VALFARDEN 29
FORMELLT ANSVAR ELLER ENGAGEMANG? 29
SOLIDARISK FINANSIERING 29
VID GRANSEN MELLAN OFFENTLIGT ANSVAR OCH IDEBURET ARBETE 30
5. ATT UTFORA UPPDRAG AT DET OFFENTLIGA 31
VINST ELLER OVERSKOTT 31
KOOPERATIVT OCH SOCIALT FORETAGANDE 33
ENTREPRENORSKAP UTAN VINSTSYFTE 35
6. KVALITETSFRAGOR 38
BALANSEN MELLAN OBEROENDE OCH KVALITET 38
EVIDENS — AR DET VIKTIGT FOR IDEBURNA ORGANISATIONER? 39
7. AVSLUTNING 42
8. KALLOR 43
Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 2



Kdarnbudskap i sammanfattning - lopande text

Det organisationsliv som finns i Sverige idag ar en produkt av och har sina rotter i reaktioner pa den
industrialisering och urbanisering som dominerade landet under 1800-talets andra halft'. Bildandet
har kommit i ndgra vagor, filantropin, folkrorelserna och sjalvhjalpsorganiseringen.

Dessa organisationer och de folkliga processer de representerar har varit helt oundgéngliga i arbetet
med att skapa det moderna valfardssamhallet som vi kdnner det idag. | stort sett alla idag offentliga
program och verksamheter har en férlaga inom organisationslivet.

Det grundldggande sociala kontrakt som efterhand sl6ts i Sverige under 1900-talet, dar solidarisk
finansiering av valfarden ar kdrnan, har fullt stéd av organisationerna inom Forum for Frivilligt Socialt
Arbete.

Daremot finns det anledning att utveckla en mangfald av praktiska uttryck for valfarden. Det finns
viktiga varden for samhallet i stort, for lokalsamhallet, for enskilda manniskor i att fler an staten,
landstingen och kommunerna utfor det offentligt finansierade valfardsarbetet. Icke vinstsyftande
verksamheter som alltsa aterinvesterar allt 6verskott och inte delar ut delar av 6verskottet till
kapitaldgare, bor vara en viktig del av denna mangfald. Och for att detta skall bli en verklighet maste
bade politik och forvaltning genomfora forandringar. Men vi som organisationer har ocksa ett ansvar
att utveckla vart forhallningssatt till detta och var formaga att etablera och driva sadana
verksamheter.

Det frivilliga arbetet ar och har lange varit en viktig del av valfarden. Detta har fatt tydligare
erkdnnande de senaste aren. Forskningen visar dock att det finns en betydande klassdimension i det
frivilliga arbetet. Generellt 4r de som arbetar frivilligt valetablerade i samhallet. Frivilligheten
omfattar idag inte i tillracklig utstrackning manniskor som saknar arbete och har I&g utbildning. Aven
vad géller jamstéalldhet och mangfald finns tydliga tecken pa brister. Detta ar nagra omraden dar vi
som idéburna organisationer inte har lyckats i tillracklig utstrackning. Vi har som organisationer ett
enskilt och gemensamt ansvar att andra pa detta.

Det finns en stark trend att evidensbasera all verksamhet. Det betyder att metoder for att sakerstélla
vad som ger bra resultat tas fram och anvands pa allt fler verksamheter, inklusive i idéburna
organisationer. Vi valkomnar ambitionen att ta fram kunskap om vad i det sociala arbetet som
faktiskt har effekt. Samtidigt vill vi hoja ett varningens finger kring tron att det gar att mata och vaga
allt. Det gor det inte. Det finns dimensioner i vara verksamheter som inte kan fangas i grafer och
diagram. De ar danda viktiga och far inte definieras bort i evidensbaseringens namn.

De senaste decennierna har inneburit att civilsamhallets organisationer ater bérjat framtrada
tydligare pa samhallsscenen. Vi hoppas bidra till detta ocksa i denna skrift. Vi foreslar har en
definition av begreppet idéburna organisationer som bygger pa vad vi menar att var identitet
innehaller och som majliggor gransdverskridande arbete och kontakter. Var forhoppning ar att
processen mot en tydligare bild av civilsamhallets organisationer fortsatter sa att storsta mojliga
samhallsnytta kan skapas.

! Det finns forstas tidigare viktiga rotter for dagens civilsamhalle, se tex Christer Leopold 2006, men den stora

vagen som vi fortfarande ser idag startade pa 1800-talet.
|
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Kdarnbudskap i sammanfattning - strecksatser
Forum for Frivilligt Socialt Arbete anser:

- Att det svenska valfardssamhallet inte hade kunnat skapas utan
civilsamhallets organisationer.

- Att idén om den solidariska finansieringen av valfarden ar riktig och
maste fortsatt galla i vart land.

- Att det finns ett centralt varde i att valfarden, inklusive den solidariskt
finansierade delen, utfors inte bara av offentliga organisationer.

- Att det finns ett viktigt varde i att de icke vinstsyftande och darmed inte
vinstutdelande verksamheter kan utféra offentligt finansierade
valfardstjanster.

- Att det frivilliga arbetet ar och har sedan lange varit en omistlig del av
valfarden.

- Att det frivilliga arbetet tillfor ett mervarde som inte far devalveras
genom att det ses och behandlas som en post bland andra i
upphandlingar.

- Att det frivilliga arbetet omfattar idag fantastiska 48% av den vuxna
befolkningen men det finns en klassdimension i termer av vilka som
arbetar frivilligt. Det ar generellt valetablerade manniskor som arbetar
frivilligt. Manniskor som saknar |6nearbete ar i mycket lagre
utstrackning frivilligarbetare. C:a 25% av befolkningen har aldrig arbetat
frivilligt och manga av dessa saknar alltsa ocksa l6nearbete. Detta ar
inte acceptabelt.

- Att det frivilliga sociala arbetet utfors bade av man och av kvinnor men
andelen kvinnor ar avsevart hogre. Det ar mannen som besatter de
flesta ledande posterna i organisationerna. Det finns en utmaning i att
oka jamstalldheten i de socialt inriktade idéburna organisationerna.

- Att trenden att evidensbasera verksamhet ar viktig och bar goda
ambitioner men risken finns att man tror att alla dimensioner av varde
for verksamheterna kan matas. Det kan de inte. Det maste finnas en
forsiktighet i tolkningen av vad evidens star for och vad som accepteras
som evidens.

- Att de senaste decennierna har civilsamhallets organisationer ater
borjat framtrada tydligare pa samhallsscenen och vi vill bidra till det
genom att lyfta fram en definition av begreppet idéburen organisation
som utgar fran det som vi uppfattar som var identitet.
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1. Inledning

Styrelsen for Forum for Frivilligt Socialt Arbete har beslutat att ta fram en idépolitisk plattform somi
ett antal centrala fragestallningar tydliggér Forums gemensamma hallning i samhallspolitiska fragor.
Plattformen skall behandlas under representantskapet varen 2010, for att kunna bli en verkligt
gemensam vardemassig utgangspunkt for Forum for Frivilligt Socialt Arbete.

Plattformen tas fram mot bakgrund av att intresset 6kar kring vad idéburna organisationer gor, vad
de har for roll i samhéllet nu samt vad de skulle kunna ha for roll framéver. Detta intresse har bland
annat formulerats i den 6verenskommelse mellan regeringen, Sveriges Kommuner och landsting och
de socialt inriktade idéburna organisationerna, som slots hosten 2008.

| 5verenskommelsens uppfoljning® kommer fragor som handlar om organisationernas roll och
utveckling att behandlas. Forum anser det centralt att vi som socialt inriktade organisationer har en
sjalvstandigt utvecklad syn pa ett antal omraden; samhallssyn-méanniskosyn, sociala idéburna
organisationer, ansvaret for valfarden, att utfora uppdrag at det offentliga samt kvalitetsfragor. Att
beskriva denna syn, ar plattformens syfte.

Det betyder inte att alla organisationer sedan landar i samma slutsatser i enskilda fragor. Men det
ligger en styrka i att kunna hitta en i medlemsorganisationerna val forankrad vardemassig
utgangspunkt.

Innehallet i denna plattform ar framtaget av en arbetsgrupp som utsags av styrelsen hosten 2008 och
som har arbetat mellan januari 2009 och november 2009. Arbetsgruppen éverlamnade sitt forslag till
styrelsen med rekommendation att innehallet skulle stallas som forslag till representantskapsmotet
varen 2010.

Arbetsgruppen bestod av:

Margaretha Svensson-Paras, Diakonistiftelsen Samariterhemmet, Uppsala stadsmission
Carina Olsson, Sveriges kvinno- och tjejjourers riksforbund

Erik Lindberg, Blabandsrorelsen

Thord Borggren Karlsson, Sveriges invandrare mot narkotika

Elisabeth Hjalmarsson, Svenska kyrkan

Susanne Ohrling, Svenska Réda Korset

Magdalena Sundqvist, Hela Manniskan

Lena Holm, Majblommans riksférbund

Styrelsen for Forum for Frivilligt Socialt Arbete
Anna Carlstedt, ordférande

Margaretha Svensson-Paras

Carina Olsson

Anders M. Johansson

Kristina Bath-Saganger

Lars Carlsson

Marie Nordstrom

Foredragande tjansteman har varit Ludvig Sandberg

*Se mer pa webbplatsen: http://www.overenskommelsen.se
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2. Samhallssyn och manniskosyn

Vi uttrycker i denna idépolitiska plattform var gemensamma syn pa manniska och samhalle. En klar
bild av var gemensamma vardegrund ar avgorande att se for att forsta vart handlande i olika
situationer. Plattformen galler som inriktningsdokument for Forum for Frivilligt Socialt Arbete och ar
val férankrad hos medlemsorganisationerna. Nar vi i det fortsatta
anvander orden "vi” och “var” avser det Forum for Frivilligt Socialt
Arbete.

Sjalvklart finns det variationer mellan organisationerna inom De idéburna organisationernas
Forum, for de har delvis olika bakgrunder och mal. Men har férord
uttrycker vi det som dr gemensamt.

”De som ar aktiva som frivilliga,
fortroendevalda och/eller anstallda
inom de idéburna organisationerna

Frivilligt socialt arbete - ursprunget till med social inriktning ser att det man

den moderna Socialpolitiken gor har ett varde for samhallet och
manniskorna.

Vi inleder detta kapitel med en tillbakablick® kring det frivilliga

sociala arbetet och hur den moderna valfardspolitiken och Detta virde kan inte ges av ndgon

socialpolitiken har delar av sina rotter dar. annan samhillsaktor. Sararten
bestar i att man utgoér en arena for

Det ar rimligt att séga att den moderna vélfardspolitiken och mdnniskors behov av att uttrycka

socialtjansten har uppstatt ur frivilligt socialt arbete. Eldsjalar i sina varderingar i ord och handling.”
filantropiska féreningar, folkrérelser och sjalvhjalpsféreningar har .
. . . Ur Overenskommelsen mellan
kartlagt sociala problem och kommit med nya metoder att mota : R
T . . . . ) . regeringen och de socialt inriktade
dem. Vi gari det féljande igenom nagra strak ur denna historiska idéburna organisationerna
process.

Fattigdomen i Sverige blev akut pa 1800-talet till stor del for att

befolkningen 6kade snabbt. Landsbygden fick allt svarare att forsorja sina invanare. Nar Sverige
forvandlades till ett industriland fradn 1870-talet och framat koncentrerades néd av en forut okdand
omfattning i de vaxande industristdderna. Det offentligas aktiviteter inskrénkte sig vid den har tiden
till fattigvard och var otillrackligt. Det var dessutom forknippat med tvang och forodmjukande
behandling av de hjalpsdkande.

Denna fattigdom skapade nagra olika fér Sverige centrala reaktioner; dels att en miljon svenskar
utvandrade mellan 1840 och 1930, dels att manniskor bildade olika slags frivilligorganisationer i en
omfattning som inte setts tidigare, dels att den politiska utvecklingen kring valfardsfragor skot fart.
Man bildade filantropiska foreningar, samlades i folkrorelser eller sl6t sig samman i
sjalvhjalpsféreningar. Dessa var centrala i utvecklingen av politiken och synen pa valfarsstaten.

Filantropin

Filantropin uppkom genom att manniskor, ofta fran medel- och 6verklassen, samlades for att stotta
fattiga manniskor. Manga rika manniskor var radda for att den tilltagande fattigdomen skulle sluta i
revolution. | manga av dessa féreningar spelade bade méan och kvinnor en framtradande roll.

® Kapitlet bygger framst pa Lindberg (2006).
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Grundtanken i de organisationer som bildades var inte att planlost dela ut allmosor utan man ville
hjalpa méanniskor att sta pa egna ben. Redan pa 1810-talet bildades flera féreningar for att
organisera den privata valgérenheten. Nagra var De nédlidandes vinner (Stockholm 1816) och
Sdllskapet de fattigas vinner (Goteborg 1819). Samma ar som goteborgssallskapet bildades,
grundades i Stockholm en organisation med enbart kvinnor, Vélgérande fruntimmersséllskapet i
Stockholm. Dessa organisationer var betydligt mer seriésa an namnen ger sken av i dag.

Tva socialpolitiska forbund blev sarskilt viktiga: Féreningen for Valgérenhetens Ordnande och
Centralforbundet for socialt arbete. Féreningen for Viélgérenhetens Ordnande grundades 1889. Den
finns fortfarande kvar. Drivande kraft var Agda Montelius (1850-1920), som forestod forbundets
centralbyra 1892-1910. Montelius var en pionjar bade nar det géllde att modernisera fattigvarden
och i kvinnororelsen. Hon var ordférande i Fredrika-Bremer-férbundet 1909-1920. Alla inom FVO
arbetade helt frivilligt. Staten gav inget understod. FVO ville organisera samarbetet mellan den
offentliga fattigvarden® och den enskilda vilgérenheten.

FVO engagerade sig i arbetsloshetsfragan. Foreningen gjorde noggranna utredningar om de
hjalpsckande utifran grundtanken att man skulle géra dem sjalvforsorjande. 1891 startade darfor
FVO ett arbetshem for arbetslésa man och en sléjdforening for kvinnor, dar deltagarna tillverkade
sléjdarbeten hemma for att salja.

Stockholms stad anlitade vid forra sekelskiftet FVO for att gdra utredningar sarskilt nar det gallde att
ta hand om barn. | dag ger FVO framfor allt ekonomiskt stéd at manniskor som hamnat utanfor
socialtjansten’. Den gor fortfarande sociala utredningar.

Centralférbundet fér socialt arbete tillkom 1903. Aven det finns kvar. En av grundarna var Agda
Montelius, en annan det socialt engagerade kanslirdadet Gerhard von Koch. Von Koch var ocksa med
och grundade Kooperativa Forbundet (KF) 1899. Mellan 1915 och 1926 var han liberal
riksdagsledamot av Férsta Kammaren. 1915-23 tillhérde von Koch Statens Arbetsloshetskommission.
CSA sysslade med alla tankbara sociala fragor. Forbundet samlade in mycket kunskap pa det sociala
omradet.

Under nagra ar i borjan av 1900-talet dominerade CSA helt den sociala scenen i Sverige med sina
omfattade forslag till reformer pa i stort sett alla sociala omraden: socialforsakring, fattigvard,
folkbildning, jordfordelning med flera. CSA hade mycket stor betydelse for de sociala reformer som
genomfordes pa 1910-talet: folkpensionen 1913, ny fattigvardslag 1918 samt att socialstyrelsen (inte
att foérvaxla med dagens socialstyrelse) och socialdepartementet inrdttades. Till dessa tva inrattningar
rekryterades manga medarbetare fran det frivilliga sociala arbetet. Det visar att det sedan slutet av
1800-talet ratt ett nara samspel mellan det frivilliga sociala arbetet och den offentliga sektorn®.

Trots att Sverige var ett utvandrarland fram till andra varldskriget, férekom det dven tidigare att
manniskor invandrade till Sverige. En formdgen kvinna i Stockholm, Agda Meyerson, férestod vid
1900-talets borjan sjuk- och begravningssdllskapet Chevra Kadisha, som hjalpte 6steuropeiska
judiska invandrare pa Sédermalm i Stockholm. Meyerson anstallde en sjukskoterska for att lattare
integrera de fattiga 6steuropéerna i det svenska samhallet. | programmet ingick bland annat
undervisning i: svenska spraket svenska lagar, svenska kulturella koder.”

%1957 dndrades beteckningen till socialvard och 1982 till socialtjanst.

> Svedberg (1993), s. 232.

® Svedberg (1993), s. 227

7 Wistberg, Hirsch (2002), s. 141.
|

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 7



Det ar latt att kdnna igen de grundldggande dragen i dagens liknande verksamheter som ofta gar
under rubriken integrationsarbete. Ett annat begrepp som anvands idag, som mycket tydligt var en
utgangspunkt for manga av de féreningar som bildades, ar folkhalsa.

Diakonin

Den kristna kyrkan i Sverige har startat det sociala arbetet i vart land. Diakoni, socialt arbete i kyrklig
regi, ar sedan antiken en av den kristna férsamlingens centrala uppgifter. Det ar nastan symboliskt
att den 6 dér Sveriges riksdag samlas sedan 1905, Helgeandsholmen, har fatt sitt namn efter en av
Sveriges forsta sociala institutioner, som inrattades pa 1200-talet av kyrkan i Stockholm. |
Helgeandshusen fick manniskor, som inte férmadde ta hand som sig sjdlva, stod och hjalp: sjuka,
gamla, férildraldsa barn. Aven om institutionen inte motsvarar dagens krav, var det anda en
revolution att ménniskor, som inte togs hand om av slakten, skulle fa stéd och hjalp.

Klostren och forsamlingarna i medeltidens katolska kyrka startade ett stort hjalparbete runt om i
Sverige. Vid reformationen tog staten Over sjukvard (ett exempel ar det rent sekulara Danvikens
hospital fran 1500-talet). Daremot framgar av en kyrkoordning fran 1571 att forsamlingarna fortsatte
att ansvara for fattigvarden — en av rotterna till dagens kommunala socialtjanst. Men fran
reformationen var kyrkan en statskyrka. Det sociala arbetet i forsamlingarna sags darefter som en
gren av statens forvaltning. Nar kommun och kyrka skildes 1862 fordes fattigvarden efter en viss
Overgangstid till den borgerliga kommunen.

Med vackelsen pa 1700-1800-talen vaxer det fram ett frivilligt socialt arbete med kyrklig anknytning.
Vackelsen leddes ofta av praster i Svenska kyrkan. En av dem, Erik Tolstadius, som verkade under
forsta halften av 1700-talet i Stockholm, inrdttade en skola for fattiga och annat hjalparbete. Pa
1800-talet borjade dessutom vackelseanknutna kvinnor och mén, ofta fran medelklassen, grunda
sjalvstandiga diakonala institutioner som hade samarbete med Svenska kyrkan, men inte var
understalld denna. Tva exempel fran mitten av 1800-talet &r Ersta diakoni och Stockholms
stadsmission, bagge fristaende sallskap, som startade sjukvard och socialt arbete. Ett antal
institutioner startade under slutet av 1800-talet och bérjan av 1900-talet i storre svenska stader. Pa
1950-talet kom Goteborgs stadsmission till som en inomkyrklig organisation. Ytterligare ett exempel
pa en vackelseanknuten fristdende férening dr Sophiahemmet. Det grundades pa 1880-talet for att
bedriva sjukskoterskeutbildning och upprattade dven ett sjukhus i Stockholm. De senaste tva
decennierna har ett antal nya diakonala institutioner startats, Vasteras stadsmission en av de nyaste.

Fralsningsarmén ar en diakonal rérelse, som kom till Sverige fran England pa 1880-talet med Hanna
Ouchterlony. Den hdrstammar ytterst fran den metodistiska vackelsen under 1700-talet, men har
utvecklats till ett trossamfund med ett mycket omfattande diakonalt arbete. Utanfér Svenska kyrkan
upprattade ocksa Metodistkyrkan i Sverige bland annat Betaniastiftelsen for sjukskoterskeutbildning
och sjukvard. Svenska Missionskyrkan har under 1900-talet startat Raddningsmissionen i Goteborg
och Sociala Missionen i Stockholm.

| dag ar diakoni ett sjalvklart inslag i de kristna forsamlingarnas arbete i Sverige samtidigt som de
institutioner som upprattades under 1800-talet finns kvar och bedriver ett omfattande arbete.

Organisationer for 6msesidigt stod

Ett ytterligare satt att mota de sociala problemen ar att bilda organisationer fér msesidigt stéd.
Redan pa medeltiden svarade hantverksskrana for hjalp till sjuka och aldriga medlemmar. Pa 1720-
talet borjade man i vissa yrken organisera kassor, dar medlemmarna i vissa yrken betalade en avgift
varje ar. | staderna byggde man fran 1700-talets mitt upp dnke- och gubbhus, ett slags
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alderdomshem som finansierades av pengar som de intagna betalt in nadr de var yngre eller av de
intagnas slaktingar. Anke- och gubbhusen erbjod ett mycket vérdigare liv 8t de intagna &n
fattigstugornas elandiga miljo.

Pa 1850-talet borjade personer ur intellektuella och smaborgerliga kretsar samt en del arbetare bilda
arbetarforeningar efter tyskt monster. De ordnade foreldasningar och startade sjuk- och
begravningskassor, dar medlemmarna betalade in en avgift och i gengald fick stod nar de inte klarade
att forsorja sig sjalva. 1860-1885 fick sjukkassorna sitt genombrott i Sverige. 1910 var 13 procent av
alla manniskor i Sverige sjukforsakrade®. Forst 1955 blev sjukforsakringen i Sverige obligatorisk.” Och
sa sent som 2005 blev forsakringskassorna statliga.

Fran 1850 bildades kooperativa konsumtionsféreningar efter monster fran England framfér allt for
att skaffa billigare livsmedel och andra vardagsvaror. De ar ekonomiska féreningar dar alla
medlemmar har en rost. Flera sddana féreningar slot sig samman 1899 till Kooperativa Forbundet,
populart kallat Konsum™. KF har under &rens lopp utvecklats till en stor koncern med verksamhet
inom bland annat handel, bank. Det kanske mest kdnda varumarket nu ar COOP vars stormarknader
finns i alla storre stader i Sverige.

Sveriges forsta fackforening var Typografiska foreningen, som grundades 1846 i Stockholm. P& 1880-
1890-talen sammanslot sig lokala fackforeningar till riksomfattande forbund, forst typografer, sedan
malare, skogsarbetare, traarbetare, skraddare, metallarbetare och manga andra'’. Tjanstemannen
organiserade sig forst en bit in pa 1900-talet.

Efter andra varldskriget har det bildats klient eller brukarféreningar dar manniskor med fysiska och
psykiska funktionshinder, missbruksproblem och liknande tillvaratar sina intressen. Den stora
invandringen till Sverige efter andra varldskriget har gett upphov till invandrarféreningar som har
liknande drag av att stddja en identitet eller kultur.

| modern litteratur om utvecklingen av organisationslivet anvands begreppen “bonding” och
"bridging”. Bonding avser funktionen att inat i den egna gruppen bygga upp sociala relationer, starka
en kultur och personerna i den. Bridging avser den funktion som en del féreningar spelar i att
overbrygga kulturella, sociala, ekonomiska och andra granser.

Brukarforeningar har en stark bondingfunktion men kanske inte alltid en lika stark bridgingfunktion.

Folkrorelserna

Folkrérelserna var @nnu en reaktion pa de sociala férdandringarna i Sverige under 1800-talet. De hade
ett vidare program an de filantropiska organisationerna och vande sig till alla manniskor till skillnad
fran sjalvhjalpsféreningarna. Folkrorelserna ville l16sa de sociala problemen genom att férandra hela
sambhallet. | folkrorelserna blev ocksa fattiga manniskor aktorer, aven om manga fran medelklassen
och ibland dven 6verklassen ocksa engagerade sig i folkrorelserna.

De stora folkrorelserna ar vackelserérelsen (frikyrkororelsen), nykterhetsrorelsen, arbetarrérelsen,
idrottsrorelsen och kvinnororelsen. Folkrorelserna bildade pa 1800-talet stora riksomfattande
forbund, som @nnu finns kvar: Evangeliska Fosterlandsstiftelsen 1856, Svenska Baptistsamfundet
1857, Svenska Missionsforbundet 1878, IOGT 1879, Sveriges Blabandsforbund 1883, Fredrika-

® Carlsson-Rosén (1964) I, s. 506
? svedberg (1993), s. 220.

1% carlsson-Rosén Ibid, s. 507

! carlsson- Rosén Ibid I, s. 508
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Bremer-forbundet 1884, Sveriges socialdemokratiska arbetareparti 1889, Landsorganisationen (LO)
1898.

Alla folkrorelser arbetade mer eller mindre intensivt for demokratisering av samhallet (svagast
Evangeliska Fosterlandsstiftelsen, men dven déar fanns en moderat liberalism). Folkrérelserna gjorde
en stor insats for att forandra Sverige genom att fostra politiker som i kommuner och riksdagen
skulle forma den svenska socialpolitiken. Vid forra sekelskiftet tillhorde en stor del av alla
riksdagsledamoter nagon av stora folkrorelserna.

Vackelserorelsen och nykterhetsrorelsen startade dessutom sociala institutioner som fick stor
betydelse. Till exempel uppstod sjukskoterskeutbildningen pa vetenskaplig grund under 1880-talet
genom att drottning Sophia, som engagerat sig i vackelserorelsen, startade Sophiahemmet.
Nykterhetsrorelsen kom att gora insatser inom alkoholistvarden.

Arbetarrorelsen var inte lika intresserad av socialt arbete. Den inriktade sig pa att |6sa de sociala
problemen genom att fordandra samhallet framst via politiskt och fackligt arbete. Darfor uppstod det
en motsattning mellan filantropin och arbetarrérelsen, som anklagade de filantropiska
organisationerna for att syssla med ”valgorenhet”, ett mycket negativt begrepp inom
arbetarrorelsen. Arbetarrérelsen erévrade makten i staten och kommunerna. Den vagen har man
genomfort sociala reformer och bedrivit en arbetsmarknadspolitik som varit inriktad pa att alla skulle
fa arbete. Samtidigt har de filantropiska organisationerna grundlagt mycket av den socialpolitik som
arbetarrorelsen genomfort i regeringsstallning.

Exempel 1 pa folkrorelsens sociala arbete

- Blabandsrorelsens sociala arbete som ett exempel pa en foreteelse som har betydelse for flera nu
aktuella debatter; till exempel om valgorenhet, om att vara rostbarare och/eller serviceproducenter.

| traditionen av frivilligt socialt arbete befinner sig ocksa Blabandsrorelsen. Bla Bandet ingar i
folkrorelsefamiljen. Dess sociala arbete var fran borjan en blandning av filantropiskt arbete fér andra
och demokratiskt folkrorelsearbete.

1906 bildades inom rérelsen en arbetsgrupp, Sdllskapet for kristlig och social nykterhetsverksamhet.
Uppgiften var att bilda jordbrukskolonier for att ta emot alkoholskadade, straffade eller
kringdrivande familjefader. Den férsta kolonin upprattades 1908 i Vemdalen, Harjedalen. 1914
grundades ett upptagningshem i nordskanska Hastveda, och 1916 en storre anstalt i Salbohed,
Vastmanland. Hemmet i Hastveda lades ned redan1917 medan staten 1918 6vertog anstalten i
Salbohed. Kolonin i Vemdalen fanns kvar till 1924. Det har varit vanligt i Sverige att staten eller
kommunerna tagit 6ver sociala inrattningar som frivilligorganisationerna grundat.

En rapport fran 1910-talet om en bilresa till kolonin i Vemdalen, Floda-kolonin, finns bevarad.
Kolonin I3g 7% mil fran huvudorten i Harjedalen, Sveg. Pa kolonin trdnas de fore detta missbrukarna
och fangelsekunderna i produktivt arbete:

”Vi skymta héga fjall och breda floders silverfaror, vi kringslutas av morka skogar och ila 6ver vida
myrmarker och sa svdnga vi in pa Floda gard. Det ar som att komma till en oas i 6knen. Mitt i
vildmarken vackra glada byggnader med blommor och gronska och vajande sma havretegar. Men
att allt har varit 6ken forstar man, ty utanfor de grona tegarna ligga stora hogar av rotter och
mosstuvor och dar odlas, brannes och dikas for att ny mark skall vinnas i 6demarken for nya
mdnniskor!
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Vi stiga in, alla se glada och vénliga ut. Det sjungs och spelas, ldses och pratas och s& demokratiskt
gar det tillvdga att jag tror, att ni skulle fa svart att skilja personal och skyddslingar at. Bérjade jag
ge er del av den och den och dens "meritlistor”, sa skulle ni inte tro, att det kunde vara majligt.
Men sd ar det. Los dessa manniskor fran frestelsernas tvang — ge dem en majlighet — dar det finns
en skymt av god vilja, hos dem skall resultaten bli dverraskande.

Foljande dag bese vi arbetet. Vi vackas tidigt av en munter hornsignal. Vi besoka
snickeriverkstaden, dar alla mobler till kolonin tillverkas. En snickarméastare undervisar och
handleder sddana, som kanske aldrig i sitt liv tagit i ett verktyg. De fa borja med stolsben och nar
de komma till “spegelbyran” kunna de snickra sitt eget bohag. | dag finns inte manga i verkstaden,
ty det ar vackert vader. Vi finna dem ute pa myren. Somliga flahackar, andra dikar osv. Arbetet gar
med fart, ty de dro riktiga arbetare och inga understodstagare. De ha sin graderade timpenning
och med den betala de kost, logi, klader och andra fornédenheter. Andra knoga med vedbacken,
kanin- och honsgarden, stallet, tvattstugan och ladugarden. Det &r ett omvaxlande och friskt
arbete."””

Berattelsen ar representativ for metoderna att bedriva frivilligt socialt arbete i borjan av 1900-talet.
Vi kan urskilja vissa typiska drag som adven i dag géller for Spanga Blabands sociala arbete:

- Deltagarna rekryteras bland grupper som myndigheterna inte kan hantera.
- Verksamheten har en demokratisk pragel

- Varje individ blir sedd

- Verksamheten syftar till att deltagarna skall bli fria fran forsérjningsstod

- Deltagarna skall fa en riktig yrkeskunskap

Missbrukare och fangelsekunder var ingen grupp som stat och kommun pa 1910-1920-talen hade
sarskilt mycket att erbjuda. Har tradde en frivilligorganisation som Bla bandet in.

Deltagarna i Bld Bandets davarande arbetsmarknadsverksamhet var hanvisade till fattigvarden.
Medlet att slippa anlita fattigvarden var att skaffa deltagarna en ordentlig yrkesutbildning.
Visserligen syftade Floda-kolonins verksamhet primart till att ge deltagarna jordbrukslotter, men man
gav en bred yrkesutbildning utover jordbruket: snickeri, djurhallning, tvatteri. Jordbruk var inte alls
den enda yrkesgren frivilligorganisationerna utbildade arbetssékande manniskor till.

Denna historieskrivning ar viktig att ha med sig idag da det fors debatter om de “nya” roller som
organisationer ges eller tar, inte minst i efterfoljden av dverenskommelsen mellan staten Sveriges
kommuner och landsting och de sociala organisationerna. Rollerna ar inte sa nya och inte samverkan
heller.

Exempel 2 pa folkrorelsens sociala arbete

- Vita Bandsrorelsens sociala arbete som ett exempel pa en féreteelse som har betydelse for flera nu
aktuella debatter; till exempel. om valgérenhet, om att vara réstbérare och/eller
serviceproducenter.

Vita Bandet var liksom folkrorelserna i allmanhet pa den har tiden ocksa en praktiskt arbetande
organisation. Vita Bandet drev en mangd inrattningar: skyddshem, yrkesskola for flickor,
husmodersskolor med daghem, vilohem for utarbetade kvinnor, barnhem, sommarhem,
sommarkolonier samt restauranger. De flesta av dessa verksamheter tog kommunerna eller staten
over sa smaningom.

12 Nordangard, Eriksson, Brolin, (1983), s. 67-68.
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Restaurangverksamheten var framgangsrik. | tidningen Vita Bandet rapporterades att det 1905
bildats en Vita-Bands-forening i Falkenberg med godsagarfrun Lotten Hallberg som ordférande.
Denna kvinna var tydligen mycket driftig.

Kort efter grundandet 6ppnade foreningen en restaurang. Inom ett ar var den ett barkraftigt foretag.
Man hade tre matsalar: en for fester samt en férsta och en andraklassmatsal. Dessutom fanns ett
ldsrum. Inredningen var ljus, maten god och betjaningen utmarkt. For 75 6re (nu omkring 75 kronor)
fick man en fortrafflig middag med smoérgasbord och tva varmratter — ett mycket rimligt pris dven
idag.

Arbetsmarknadsverksamhet dgnade sig manga ideella organisationer sig at pa den tiden. Tidningen
Vita Bandet berittar 1907 om en kvinnlig ”jordbrukskoloni”, Emmaus utanfér Norrtilje Agare var en
vitabandsmedlem, Maria Winqvist. Har fanns atta platser for flickor, som skulle utbildas i jordbruk
eller hushallsnéara tjanster. Flickorna hade olika problem. Ofta kom de fran trasiga hem. Darfor var
viktigt for vitabandisterna att “kolonin” inte paminde om en anstalt. Flickorna kallades elever och
bodde i egna rum. Verksamheten bedrevs i sma stugor, inte i ndgon stor anstaltsliknande byggnad.
Reglerna skulle inte vara alltfér stranga. Eleverna rorde sig fritt 6ver hela den 15 hektar stora garden.
Det fanns inte heller nagot forbud att ga utanfér den. Det var ko till Emmaus. Manga sokande fick
avvisas. Malet var att "kolonin” skulle bli sjalvférsérjande, men var dnnu beroende av donationer.

Exempel 3 pa folkrorelsens sociala arbete

- R6da Korsets sociala arbete som ett exempel pa en foreteelse som har betydelse for flera nu
aktuella debatter; till exempel. om valgérenhet, om att vara rostbarare och/eller
serviceproducenter.

Sjukskoterskeutbildning 1866

Redan aret efter att "Foéreningen for vard af sdrade och sjuke i falt” (som Réda Korset kallades da)
hade bildats startade man sjukskoterskeutbildning. Den var, utdver sjukvard i falt, det forsta Svenska
Roda Korset tog upp pa sitt program och startade ar1866. En froken Emmy Rappe, utsags att
genomga utbildning till sjukvardsférestandarinna i London, och anstélldes darefter som
forestandarinna for Roda Korsets sjukskoterskeutbildning.

Ar 1883 bildades Svenska Samaritféreningen som en underavdelning till Féreningen for vard af
sarade och sjuke i falt. Den forsta kursen anordnades ar 1884 for den kungliga familjen med
uppvaktning. En de forsta stora bestallarna var Statens Jarnvagar.

Flygambulanser och sjuktransporter

Den forsta flygambulansens pilot hette Ferdinand Cornelius, som under en foljd av ar genomforde
manga spannande flygningar med sjuka och skadade. Ofta med personliga risker raiddade han ett
stort antal manniskors. Roda Korset var pionjar inte bara i Sverige utan i hela Europa. Totalt hade
Roda korset fem ambulansplan pa olika orter innan verksamheten 6vertogs av staten ar1935.

Det var inte enbart i luften Roda Korset var engagerat med sjuktransporter, Fran Norrland till Skane
anskaffade manga rodakorskretsar ambulansbilar. Verksamheten startade pa 1920-talet och fanns
kvar i kretsarna fram till mitten av 1990-talet.

Tandvard

Annu I&ngt in p& 1900-talet var det bara nagra procent av Sveriges befolkning som hade rdd och
moijlighet till egentlig tandvard. Antalet tandldkare var fa och sarskilt pa landsbygden fick istallet
provinsiallakaren behandla tandvark — ofta genom att dra ut den varkande tanden — liksom tidigare
bysmeden gjort. Tiden var mogen for handlingskraftiga initiativ for att ge barn och fattiga tillfalle till
atminstone en grundlaggande sjukvard. Svenska Réda Korset tog redan i borjan av 1920-talet vissa
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initiativ till folktandvard pa landet for barn och fattiga (1924 bl.a. i Forsmark och Haninge). Ar 1926
togs tandvard upp som en viktig del i Svenska Réda Korsets sociala handlingsprogram.

Skoltandvard startade 1926

Roda Korsets skoltandvard startade 1926 och genomgick en kraftig utbyggnad under 1930-talet. Man
anvande specialinredda bussar och slapvagnar. Vagnatet var sa svagt att det ofta var svart att na de
glesbygder dar tandvarden mest behoévdes. Transportabel utrustning packad i specialinredda lador
anvandes och behandlingen genomfoérdes i provisoriska lokaler, t.ex. i skolsalar. Rika erfarenheter
samlades till nytta for den statliga utredning, som 1938 resulterade i beslutet om allman
folktandvard.

Bastubad och barnbespisningar

Bad- och bastuverksamheten var en annan synnerligen valbehovlig insats for folkhalsan. | manga hem
fanns da inte mojlighet att bada. Det fanns kretsar som inom sitt omrade hade ett antal
badanldggningar. En intressant detalj i sammanhanget &r att det alltjamt finns kvar tva
rodakorsbastur, namligen pa Gotland och Syd Koster. Har far kretsen in en del pengar fran t ex
turister som finner en avkopplig med social samvaro i dessa anlaggningar.

Férlossningshem

Ar 1921 gav Roda korset ett forslag om att inrétta forlossningshem eller férlossningsrum pa
landsbygden. Réda korsets forslag gick ut pa att kretsarna i samrad med provinsialldkarna och
barnmorskorna skulle inrdtta sma férlossningshem i narheten av barnmorskornas bostader. Man
bérjade bygga ar 1923 och redan ar 1931 hade Rdda korset 43 forlossningshem pa landsbygden.

Hemtjanst

Hemvardarinnorna var en omfattande och uppskattad verksamhet, som pagick in till mitten av 1960-
talet. Hemtjansten blev sedan en kommunal angeldgenhet.

Utover hemvard bedrevs ocksa koloniverksamhet, jordbrukar- daghem, husmoderssemester och
harbargesverksamhet for bl. a hemlosa. Vidare férekom i Norrland t ex férlossningshem.

Tuberkulosaktionen 1948-1950

Da testade och vaccinerades miljoner manniskor av Réda Korset. (i skrivande stund &r bidrar
organisationen med frivilliga som ”assisterar” pa halsocentraler och sjukhus nar manniskor
vaccineras mot svininfluensan).

Nedvirdering av det frivilliga sociala arbetet

Aven om det var frivilligorganisationerna som lade grunden till den moderna socialvadrden och
arbetsmarknadspolitiken, borjade fran 1930-talet staten och kommunerna alltmera ta over det
sociala arbetet. Leif Holgersson ger i boken Socialvard — en fraga om ménniskosyn fran 1981 uttryck
for en mycket negativ vardering av det frivilliga sociala arbetet:

”"Sammanfattningsvis passerade svensk socialvard sekelskiftet med ett vaxande
patriarkaliskt idéarv som under 1800-talet hade utvecklats och fordjupats av
nykterhetsrorelsen och frikyrkorérelsen. Dessa rorelsers inflytande var stort fram till
1930-talet, medan den fackliga rérelsen och socialdemokratin &nnu knappast hade nagot
inflytande.”"

 Holgersson, (1988), s.76.
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Holgersson ar nog representativ for det debattklimat som radde i Sverige fran 1930-talet till 1980-
talet. Socialt arbete var férbehallet den offentliga sektorn. Det var nagot som frivilligorganisationerna
borde halla tassarna borta fran. Man glémde helt enkelt bort att det var frivilligorganisationerna som
startat den moderna socialpolitiken. Jamfor Holgerssons vardering av nykterhetsrorelsens sociala
arbete som "ett patriarkaliskt idéarv” och rapporten fran 1910-talet om den demokratiska andan i
Blabandsrorelsens arbetsmarknadsverksamhet.

Yngve Iverson, direktor for Ersta 1963-1978, en av de ideella foreningar som skapades vid mitten av
1800-talet for social omvardnad, beskriver omsvangningen av synen pa det frivilliga sociala arbetet
pa 1930-talet sa har:

”Samhallet skulle sjélv svara for all omvardnad. Det diakonin (det kyrkliga sociala arbetet)
gjort blev plotsligt “privat” och “enskilt”. Hela det medmanskliga och vittférgrenade
insatsfalt som hade hallits uppe av ideella sammanslutningar och séllskap och av enskilda
motte mot-agitation. Det var uttryck for valgérenhet och barmhartighet. For en nodstalld
var det en rattighet att fa del av samhallets valfard och utveckling. Socialvard, sjukvard,
kriminalvard skulle helt laggas under samhalleligt huvudmannaskap och ansvar.
Ideologiskt borde de vara rentvittade fran religion och risker fér dsiktspatryckningar.*”
Den laga varderingen av frivilligt socialt arbete gar ocksa tillbaka till socialdemokratins och
kulturradikalismens kritik fran slutet av 1800-talet. Inom den tidiga socialdemokratin sag manga det
frivilliga sociala arbetet som ett satt att plastra om det kapitalistiska samhéllet och fordroja den
revolution som skulle féra arbetarklassen till makten och darmed avskaffa alla sociala orattvisor.

Aven p3 kulturradikalt hall har det frivilliga sociala arbetet nedvirderats. August Strindberg skildrar i
romanen Roda Rummet satiriskt hur tva valgérenhetsdamer kommer pa besok till en snickarfamilj pa
Vita Bergen i Stockholm. Snickaren svarar dem:

”Na, ska det bli ndgon valgbérenhet av nu, sa pass pa medan jag vander ryggen till, ty den sanna
valgorenheten sker i hemlighet. Men 6va den pa barnen for all del, de kan inte forsvara sig; men
kom inte till oss! Ge oss arbete, om ni behagar, och lar er att betala arbetet, sa behéver ni inte
rinna omkring pa det dar sattet!™”

Detta ar Strindbergs vardering av det frivilliga sociala arbetet for 126 ar sedan. Vilka var dessa
”overklassdamer”? En var den socialpolitiska pionjaren Agda Montelius. Strindbergs syn har praglat
flera generationer svenskar, men fragan ar om inte Strindberg gav uttryck for ett patriarkaliskt forakt
mot kvinnor? En stor del av dem som var pionjarer for det frivilliga sociala arbetet var ju kvinnor.
Foreningar som FVO och CSA visar att det frivilliga sociala arbetet har varit mycket kvalificerat. Man
ville komma bort fran allmosegivandet och rusta manniskorna sa att de kunde foérsorja sig sjalva. En
syn som for dvrigt inte praglade den tidens offentliga hjalpverksamhet i sarskilt hog grad.

Mot modern tid

| samband med de svenska "rekordaren” det vill sdga slutet av 1950 och bérjan av 1960 talen
skapade staten, de verkligt breda valfardspolitiska verktygen som socialférsakringssystem och
arbetsloshetsforsakring men ocksa de viktiga verksamheterna grundskola, och halso- och sjukvard.
Rotterna och forlagorna till dessa offentliga verktyg har vi beskrivit ovan.

" verson (1988), s, 98. Att notera: | detta citat anvands begreppet “samhallet” synonymt med staten och
kommunerna vilket inte sker i 6vrigt i denna framstallning.
> Strindberg, (2003) s. 165-166.
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Med de breda reformerna blev folkhemmet pa allvar en praktisk realitet fér Sverige och manniskorna
har. Under rekordaren myntade den davarande statsministern Tage Erlander uttrycket "det starka
samhallet”. Ordet samhallet var har synonymt med stat, landsting och kommuner. De var dessa som
skulle vara starka for rattvisa och valfard.

| denna utvecklingsprocess av bade praktik och retorik, glomdes den idéburna sektorn bort. Farre och
farre i stat och kommuner rekryteras fran organisationslivet. De som varnat och utbildat de starka
valfardsprofessionerna har i sina utbildningar inte haft med nagon litteratur om betydelsen av
civilsamhallets organisationer forr och nu. Pa detta satt har en blind flack skapats. Den dominerande
bilden av samhallet har varit att det endast finns tva arenor; offentligt och privat. Det offentliga ar
staten, landsting och kommuner. Det privata ar vinstsyftande néaringsliv som Volvo, ASEA, IKEA men
ocksa de mindre foretagen. Nagot annat finns inte.

Man kan uttrycka det som att det pagatt och pagar en "intellektuell statskupp”*®, dar kuppen &r att
hela den breda sektor av organisationer som varit med om att bygga upp detta samhélle och som
fortfarande gor avgorande insatser, inte finns pa den mentala kartan.

Forums samhadllssyn

Sambhallet ir vi alla

Manga ganger dven i vara dagar anvands alltsa begreppet “samhallet” for att beteckna den offentliga
delen; statliga myndigheter saval som landsting och kommuner. Denna anvandning av begreppet
”samhallet” ar ett symptom pa en samhallssyn dar det egentligen bara ses som att det finns en sfar
som kan ta ansvar, namligen den offentliga.

Var samhallssyn ar istallet att samhallet ar vi alla, individer savél som idéburna organisationer,
foretag och offentliga institutioner av olika slag. Var samhallssyn &r ocksa att varje organisation och
manniska har en relation gentemot hela samhallet, en relation som tar sig uttryck bade som
rattigheter och skyldigheter.

De mojligheter som det innebar; personligt, for lokalsamhallet och for hela samhallsgemenskapen,
nar manniskor av eget val sluter sig samman kring en idé, utgdr karnan i civilsamhallets organisering
och darmed i denna skrift.

Den kraft som kan mobiliseras nar samhallets alla resurser tas i bruk ar stor. | vardagen kanske man
inte tanker pa detta sa mycket. Men nar samhllet utsatts for nagon form av storre trauma och
manga manniskor behdver akut stod och darefter mer langsiktiga natverk, som vid diskoteksbranden
i Goteborg, som da Estonia forliste, da stormen Gudrun férlamade delar av sydostra Sverige eller da
Tsunamin slog till, da blir behovet av att hela samhallet mobiliseras tydligt. Ingen enskild aktor racker
da till, alla behover hjalpas at.

Var instéllning ar att det finns ett antal utmaningar, ocksa da det inte ar kris och katastrof, dar det ar
nodvandigt att se pa och organisera samhallet sa att alla tillgdngliga resurser kan tas i bruk, bade
offentliga, foretag , idéburna organisationer och enskilda personer.

Manniskor har rattigheter och skyldigheter gentemot varandra som enskilda individer. Rattigheter
och skyldigheter i det kollektiva sammanhang som har etablerats genom lagstiftning, lokalt i en
kommun, nationellt inom ett land och 6verstatligt. Dessutom finns rattigheter och skyldigheter
gentemot manniskor i andra delar av varlden, dven om Sverige i de fallen inte ar bundet av lag utan

¢ petta begrepp dr myntat av Lars Bryntesson (s).
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"bara” av folkrattsliga konventioner'’. Exemplen pa internationella sammanhang &r manga;
Europeiska Unionen, Férenta Nationerna, Varldshandelsorganisationen.

Grundlaggande syn pa méinniskan

Ett kdrnvarde i den idéburna organisationens vardegrund ar synen pa varje manniska som en unik
individ som har ratt att bli sedd och mdétas med respekt och vardighet. Varje enskild manniska har ett
inneboende okrankbart varde oavsett social position eller formaga till motprestationer. Det &r inget
som kan eller ska fortjanas. Det finns dar i och med att hon dar manniska. Varje manniska ska
betraktas som innehavare av en egen individuell kapacitet och férmaga att ta ansvar for sitt liv. Ett av
vara mal ar att starka och utveckla varje manniskas tilltro till och férmaga att ta ansvar for sitt eget
liv. Vi stravar efter att varje manniska ska vara delaktig i fragor och processer som ror dem sjalva, att
individen involveras och har ett reellt inflytande pa fragor som berér deras egna liv.

Manniskan ar en social varelse i behov av narhet och kontakt med andra méanniskor. Att kdnna sig
tillhorig i ett socialt och samhalleligt sammanhang ar en viktig del av manskligt liv. Vi stravar darfor
efter att alla ménniskor ska ha tillgang till gemenskap och sociala natverk och att de ar och kadnner sig
behovda. Vi utgar fran en helhetssyn pa manniskan.

De manskliga rattigheterna, formulerade i deklarationer och konventioner, beskriver statens ansvar
gentemot den enskilde individen. Staten har en skyldighet att respektera, skydda och férverkliga
manniskors rattigheter. Vi vill darfor arbeta for att sa sker, bade praktiskt och genom att paverka
opinion.

Som vi har konstaterat tidigare har manniskor inte bara rattigheter utan ocksa skyldigheter . Detta
kan lata sjalvklart, men uttalat i vart sammanhang dar manniskor som lever i utsatta situationer ar en
viktig del av arbetet, ar detta inte okomplicerat. Risken att ett resonemang om manniskans
skyldigheter tolkas som att allt ansvar for utsatthet laggs hos den enskilde, kan avskracka.

Vi menar dock att verkligheten alltid ar en kombination av strukturella och individuella faktorer. Att
arbetslosheten stiger generellt under en viss period, for att ta en samhéllsfraga som exempel, har i
grunden strukturella forklaringar som lagkonjunktur. Och varfér arbetslosheten drabbar en viss
grupp av manniskor, till exempel yngre, dldre, funktionshindrade, eller méanniskor av en viss etnicitet,
har ocksa strukturella férklaringar. Och varfor en viss person drabbas just som hon eller han drabbas
har ocksa strukturella férklaringar, men inte bara. Det finns ocksa en dimension av personligt ansvar.

Detta ansvar kan ocksa formuleras som skyldigheter. En foralder som inte tar sitt férdldraansvar
riskerar att misskota sina skyldigheter gentemot sina barn. Var grundlaggande syn pa manniskan ar
att alltid soka friskfaktorer'®, att forsoka forsta bakgrunderna till varfor saker gar fel. N&r vi
konstaterar att manniskor inte tar sitt personliga ansvar ar det inte var uppgift att déma, utan att
istallet undersdka hur vi kan vara med om att starka deras mojligheter och formaga att ta ansvaret.

" Edrutom da en konvention har férts in i svensk lagstiftning.

'® salutogen [-je:'n] (av lat. salus 'hilsa' och genes), hilsoframjande, om omstindigheter som bidrar till att
personer ar vid god hélsa trots att de har varit eller ar utsatta for avsevarda och potentiellt
sjukdomsframkallande biologiska eller psykosociala stressorer. Uttrycket - avsett som en motsats till patogen
(‘'sjukdomsframkallande') - introducerades 1979 av den amerikansk-israeliske sociologen Aaron Antonovsky
(1923-94). Som den dominerande salutogena faktorn identifierade han personens kédnsla av sammanhang i
tillvaron, i svensk litteratur forkortat KASAM. Inom arbetsmedicin framhalls att yrkesarbete inte enbart innebar
potentiella halsorisker utan ocksa har psykosocialt salutogena effekter.

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 16


http://www.ne.se/lang/genes

Manniskan lar sig om sina rattigheter och skyldigheter framst genom socialt samspel, inom familjen,
bland véanner, i arbetet och i foreningslivet. Pa det viset ar vara verksamheter med och bygger bade
tillit och ansvarskansla.

En annan mycket svar dimension av balansen mellan rattigheter, skyldigheter och ansvar handlar om
brukarens erfarenheter. Det finns ett vaxande intresse for metoder kring att skapa bra aterkoppling
mellan brukare och organisationer, mellan brukare och myndigheter. Detta ar i grunden bra. Bade pa
ett individuellt plan, genom férmagan att héra den enskilde brukaren, och organiserat genom att de
organisationer som ar brukaragda eller brukarstyrda far utrymme i debatt och diskussion.

Men vilket varde tillmats brukarens erfarenheter? Ar de
liktydiga med sanningen? Sanningen om vad som ar
bast for den enskilde? Vad som &r bast for anhoriga?
Vad som ar bast for samhallet i stort? Var uppfattning ar
att det ar i en karleksfull kombination av
brukarerfarenheter, professionella kunskaper, forskning
men ocksd den mer allmanmanskliga erfarenhet som de
som arbetat lange som frivilliga har, som vagar till upprattelse och empowerment ofta star att finna.

Minskliga rittigheter och Icke-diskriminering

Manniskor ar forst och framst manniskor. De ar inte framst sitt kon, inte framst sin kultur, inte framst
sin etnicitet, inte framst sin alder, inte framst sin hudfarg, inte framst sin sexuella laggning. Det ar
utifran detta som de manskliga rattigheterna utgar. Det vill sdga allas lika varde enkom for att de ar
manniskor! Det ar utifran detta enkla synsatt samhallet maste byggas.

En mycket stor andel av de idéburna organisationerna, inte minst pa det sociala omradet, har bildats
mot bakgrund av att en eller flera manskliga rattigheter inte tillgodosetts. Nar den forsta stora vagen
av organisationer kom pa 1800-talet, fanns ingen eller mycket liten kodifiering av rattigheter. Varken
FN eller Europaradet, vars deklarationer och konventioner om méanskliga rattigheter idag ar
sjdlvklara, existerade. Ocksa nationell lagstiftning saknade mycket av det rattighetsperspektiv som vi
tar for sjalvklart idag.

Darfor kom etableringen av rattigheter, bade i lagstiftning och i folkratten, att bli en central uppgift
for manga organisationer. Och detta arbete har fortsatt in i var tid dar konventionen om barnets
rattigheter som beslutades av FN 1989 och som inférts som en del av manga landers lagstiftning ar
ett sentida exempel.

En etiskt sjalvklar foljd av detta ar att manniskor inte skall missgynnas eller diskrimineras for att de
kan raknas in i en eller annan kategori. Lagens diskrimineringsgrunder ar kon, etnicitet, religion,
funktionshinder, sexuell I3ggning och alder.”

Empowerment

Empowerment handlar om att 6ka den politiska, sociala, ekonomiska och spirituella formagan hos
varje manniska. Det handlar ofta om att stodja en utveckling av manniskans tilltro till sin egen

¥ pjrekt diskriminering [ar]: att ndagon missgynnas genom att behandlas simre dn nagon annan behandlas, har
behandlats eller skulle ha behandlats i en jamférbar situation, om missgynnandet har samband med kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell Idggning eller dlder.” Diskrimineringslagen.
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kapacitet, att bygga sjalvkansla och sjalvfortroende. Det kan ocksa handla om att ge manniskor
tillgang till samhalleliga arenor.

Empowerment bygger pa en grundlaggande syn pa manniskan som kapabel och som dgare av
inneboende resurser. Som idéburen organisation vill vi stodja utvecklingen av dessa och starka
manniskans férmaga att fatta egna beslut och ta ansvar for sin egen utveckling men ocksa att
forverkliga en positiv utveckling i forening med andra. Vi stravar efter att varje enskild person ska ha
mandat att handla och kontrollera resurser som en rattighet och inte som valgérenhet. Vi vill arbeta
stodjande, inte stdrka en position av beroende.

Manniskor som befinner sig i utsatta situationer som inte har tillgang eller tilltro till sina egna
resurser, eller som inte har tillrdckliga egna resurser blir |att beroende av idéburna organisationers
och det offentligas insatser. De forlorar tilltron till sig sjalva an mer nar de forlorar makt och
inflytande 6ver sina liv. Statens eller organisationens varderingar blir styrande istéllet for att
individens egna varderingar utvecklas och starks. Mojligheterna som férnekas dem hammar ocksa
deras sociala formaga. Det leder i sin tur till psykiska och fysiska halsoproblem. Vi vill uppmuntra och
utveckla formagan till tillrackliga egna resurser. Vi vill stddja manniskan sa att hon/han klarar att ta
ansvar for sin egen livsstil och halsa.

Fattigdom och social utestidngning

Vi menar att idéburna organisationer har flera viktiga funktioner att spela i arbetet med fattigdom
och socialt utanforskap.

Sverige ar rikt men langt fran perfekt

| jdmforelse med den n6d som vi tangerade i den historiska beskrivningen ovan, ar
levnadsforhallandena i Sverige nu annorlunda och inte minst i ett globalt perspektiv avsevart battre.
Det arbete som har genomforts under ett drygt sekel har haft genomgripande effekt. Det har
handlat om stark industriell utveckling, generell hojning av befolkningens utbildningsniva, generella
fordelningssystem via skatt, forsakringar och bidrag och stark forbattring av boendeférhallanden.
Sverige dr med de flesta matt méatt och i jamforelse med varlden i 6vrigt ett mycket rikt och
valutvecklat land.

Sedan den ekonomiska krisen under 1990-talet har dock de ekonomiska klyftorna vaxt alltmer.
Manniskor med den hdgsta levnadsnivan har kraftigt 6kat sina tillgangar medan de med den lagsta
levnadsnivan endast har kunnat se en mycket liten forbattring.

Det finns omraden, kanske framforallt i fororterna till vara storre stader, dar
utestangningsmekanismerna har varit starka lange. Dar ar sysselsattningsgraden alldeles for lag, dar
ar trangboddheten alltfor stor, dar ar svenska spraket for svagt, dar ar sociala problem av olika slag
tydliga, dels sddana som syns i media men ocksa sadant som pagar i vardagen. Klyftorna &r viktiga att
begransa eftersom dessa skapar ett segregerat samhalle dar riskerna for konflikter och vald 6kar.
Kreativiteten och resurserna for att hitta I6sningar tillsammans med dessa manniskor har inte varit
tillracklig.

Aven andra grupper av manniskor har av strukturella orsaker svart att f3 livet att riktigt fungera. Det
kan galla ensamstaende foraldrar vars ork och resurser ar beundransviarda men som manga ganger
anda inte racker. Det kan gélla dldre manniskor som har mycket 1ag pension, vars sociala natverk
blivit alltfor glest, som manga ganger inte klarar att ta sig utanfor sin ldgenhet och dar hemtjansten
inte hinner genomfora tillrackligt med sociala aktiviteter. Det handlar om manniskor som av olika
anledningar har beroenden mot droger eller spel och vars liv dikteras av beroendet. Och det handlar
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manga ganger om barn som ar sa helt beroende av hur familjesituationen ser ut. Barnen drabbas av
alla ovan namnda problem, och det sker i en fas i deras liv da de utvecklas psykiskt och fysiskt, far
sina normer och varderingar.

Dessutom finns grupper, sma i forhallande till folkflertalet men viktiga anda, som lever i mycket stor
missar. Det kan till exempel gdlla dem som sover ute, som ofta har en blandning av problem med sig
av missbruk och ibland psykiskt funktionshinder. Det kan gélla dem som inte har nagra papper som
styrker deras identitet och uppehallstillstand och som lever som gomda med stor radsla.

Strukturella problem i det sociala arbetet

Sociallagstiftningen och Halso- och sjukvardslagen har hogt stallda ambitioner bade om skalig
levnadsniva och om hur samhallets olika aktérer kan och bor samverka. Men med en praxis med allt
mer stuprorsinriktad professionaliserad social omsorg och sjukvard 6kar svarigheterna for den
enskilde att komma i kontakt med ratt instans och vard. Séarskilt galler detta for personer som lever i
socialt utsatta situationer, lever med psykisk och fysisk ohalsa och ar isolerade®. | dessa
sammanhang svarigheterna uppenbara att fa del av de samhallsresurser som finns. Nar allt fler
manniskor utforsakras och inte langre upplever sig vara delaktiga i samhallet ar risken for 6kat vald,
kriminalitet och 6kad segregation uppenbar.

Fattigdom &r en grund for utestangning i samhallet som nar den ocksa kombineras med arbetsloshet,
andra sociala problem som ensamhet och isolering, beroendeproblematik, psykisk ohalsa och
hemldshet leder till utsatthet och utanfoérskap.

Vi har naturligtvis inte namnt all slags utsatthet har. Vi har dock pekat pa att det finns stora
utmaningar som handlar om fattigdom och socialt utanférskap i vart land, trots den allménna
valfarden. Medlemsorganisationerna inom Forum for Frivilligt Socialt Arbete ar praktiskt engagerade
varje dag tillsammans med manniskor i situationer som vi har beskrivit. Organisationerna moter
samtidigt stor ledsnad, ilska och ibland uppgivenhet hos méanniskor i utsatta situationer, men ocksa
stor livsgladje, styrka och férmagor.

Idéburna organisationer spelar en viktig roll med att komplettera och ibland erséatta ett néra
familjenatverk eller vara ett positivt stodjande natverk. Ibland dr den idéburna organisationen en helt
professionellt arbetande organisation . Vilka politiska beslut som &n fattas, oavsett vilka politiska
partier som sitter i regeringsstallning ar var framsta lojalitet med méanniskorna - inte med makten.

Tillganglighet

Vi konstaterade tidigare att den som utgar fran ett rattighetsperspektiv maste arbeta icke-
diskriminerande. Tyvarr kan vi konstatera att verkligheten inte &r sadan att alla manniskor har
tilltrade och tillgénglighet™ till alla samhallets arenor. Otaliga rapporter fran offentliga instanser,
forskning men ocksa manga idéburna organisationer visar att det finns problem med tillgéngligheten
snart sagt pa samhallets alla omraden. Visst har saker forandrats och blivit battre men mycket
kvarstar.

2% Att dessa skillnader finns kan bland annat pavisas genom de 6ppna jamforelser av vard och omsorg som
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting genomfor I6pande. Se tex Soccialstyrelsen och Sveriges
kommuner och landsting (2009).

?! Vi ansluter oss till den beskrivning av tillganglighet som handikappforbunden ger uttryck for:
"Handikappférbunden ser tillgdnglighet som en forutsattning for full delaktighet i samhallet.”

Handikappforbundens hemsida.
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Sjalvklart ar de fysiska hindren grundlaggande och maste byggas bort; trosklar, trappor,
nivaskillnader, lokaler utan horselslingor, etcetera. Vii de idéburna organisationerna har ett eget
ansvar for de lokaler, moten och andra sammanhang som vi erbjuder. Arbetet for att hitta
finansiering, for detta kostar pengar, maste intensifieras. Kanske kunde ett system for bokning av
tillganglighetscertifierade konferenslokaler byggas upp, likt det bokningssystem for porrfria hotell
som ROKS har varit med om att etablera?

Men fragorna kring de mer osynliga typerna av tillganglighetsproblem ar ocksa viktiga; exempelvis
psykisk funktionsnedsattning och social funktionsnedsattning. Ofta handlar detta om bemétande i
olika situationer. Tyvarr kan manga manniskor vittna om att de blir daligt behandlade och bemotta
nar de soker ndgon form av kontakt. Det kan handla om att s6ka ett arbete, att soka stod hos
myndigheter.

Var gemensamma formaga att behandla alla lika maste bli battre!

Jamstilldhet

Det har oss veterligen inte gjorts nagra verkligt ambititsa studier av idéburna organisationer ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Agneta Stark och Robert Hamrén har dock gjort en studie”? som med nagra
organisationer som bas problematiserar genus inom frivilligorganisationer. Den blev en utgangspunkt
for Forum till att se 6ver sina medlemsorganisationers ledningsfunktioner ur ett genusperspektiv. Vid
en forsta genomgang verkade ledningsfunktionen vara konsmassigt ganska jamnt férdelad. Men néar
vi delade upp medlemsorganisationerna i tre kategorier; stor, mellan och liten, framtradde en annan
bild. De stora organisationernas ledning domineras av man, de mellanstora ar ganska jamnt besatta
och de mindre organisationerna leds av kvinnor. Forum drog av detta slutsatsen att samma
grundlaggande bild som Stark och Hamrén presenterade galler for Forums medlemsorganisationer i
stort. Detta blev starten till projektet BEDA ar 2006 dar syftet var att inspirera och stodja kvinnor som
vill ta en ledande roll. Utmaningen att problematisera och pa annat satt arbeta med jamstéalldheten i
idéburna organisationer kvarstar.

Integration och mangfald

Som vi har sett finns en omfattande historia av att civilsamhallet har arbetat for att 6verbrygga
klyftor i samhallet, dar etniska och kulturella férklaringar har varit viktiga. Sa sker ocksa idag i manga
olika verksamheter. Med mer an 3 miljoner aktiva frivilliga ar det latt att inse att arbetet har
betydelse for samhallsutvecklingen. Men det finns anda anledning for oss organisationer att vara
sjalvkritiska i detta uppdrag. Det finns indikationer®® pa att vi som rérelse och det frivilliga arbete som
vi organiserar har en tydlig klassdimension. Den vanligaste frivilligarbetaren har arbete och ar i 6vrigt
ganska valetablerad i samhallet. De manniskor som lever i utsatta positioner i vart samhalle ar inte i
tillracklig utstrackning tilltalade av vara verksamheter, blir inte tillfrdgade om deltagande. De c:a 25%
av befolkningen®® som inte deltar i féreningslivet ar en stor utmaning for oss.

Var rorelses historia handlar om kamp for halsa, arbete, mening. Det ar manniskors forsok att
gemensamt bygga kunskap, bygga vagar mot bra liv. Att detta arbete i vara dagar inte pa allvar
omfattar alla i samhallet &r ett misslyckande. Vi menar att detta ar en fraga som vi idéburna
organisationer har ett ansvar for att lagga mer energi pa, hitta nya former for!

*2 Stark, Hamrén (2000).

** Svedberg (2005). Olsson (2008) och (2009).

4 Olsson (2007).
1
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3. Sociala idéburna organisationer

Rollerna féods ur idén

Bade forskningen, myndigheter, debattorer och vi sjdlva har de senaste decennierna beskrivit nagra

olika roller som idéburna organisationer arbetar inom, som 6ppen
opinionsbildning, att foretrada enskilda i forsoken att fa ratt stod
av den offentliga valfarden, skapare av motesplatser,
nyskapare/avantgarde, utforare av offentliga tjanster och inte
minst brukarorganisering.

For oss inom Forum for Frivilligt Socialt Arbete &r det helt centralt
att organisationernas roller satts i ratt sammanhang, att det alltid
ar de manniskor som samlats kring en idé som kommer forst och
att rollerna som organisationerna spelar ar produkter av idén. Det
ar detta orsakssamband som sakerstaller att det inte ar andra
aktorer som bestammer vad vi skall gora.

Detta stallningstagande har central betydelse i denna plattform.

Begreppet idéburna organisationer

En negativ definition

Eftersom vi atminstone i ett nordiskt sammanhang har for vana att
definiera forst staten och sedan marknaden har det 6vriga ofta
setts som en restpost. Vi kallas ibland for tredje sektorn, dar den
underliggande logiken ar att staten ar den férsta och marknaden
den andra sektorn. Det har bidragit till att den vanligaste grunden
for definitionen av organisationslivet varit negativ, det vill saga att
man har blivit definierade utifran vad man inte ar. Se till exempel
den vanligt férekommande termen NGO = non governmental
organisation. Vi menar att denna negativa definition inte bidrar till
Okad forstaelse av vad vi ar och gor.

Vi vill darfor bidra till att skapa en positiv definition, som bygger pa
vad vi ar.

Gemensam vision

”Overenskommelsen préglas av en
stark 6vertygelse om de idéburna
organisationernas viktiga roll i
samhallet — forr, nu och i framtiden.

Idéburna organisationer utgor bade
en forutsattning och ett uttryck for
varje 6ppet, demokratiskt och
framgangsrikt samhalle. Dessa ar en
omistlig del av den svenska demo-
kratin och bidrar ocksa ofta genom
internationellt arbete till att paverka
villkoren for manniskor bortom vart
lands granser. Mojligheten att bilda
och driva dessa verksamheter utgar

fran de grundlaggande fri- och
rattigheter som anges i
regeringsformen; yttrandefrihet,
informationsfrihet, motesfrihet,
demonstrationsfrihet,
foreningsfrihet och religionsfrihet.

Ett gemensamt ansvar ar att aktivt
havda manniskovarde och tolerans.
De idéburna organisationer som bars
av demokratiska varderingar utgar
fran respekten for manniskors lika
varde. Manniskors engagemang och
idealitet tas tillvara inom den ideella
sektorn.”

Ur Overenskommelsen mellan
regeringen och de socialt inriktade
idéburna organisationerna
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Sambhallets sfarer

| ett flertal vetenskapliga studier de senare aren har samhallet beskrivits som fyra sfarer. Exempelvis
anvander forskarna Filip Wijkstrém och Torbjorn Einarsson féljande bild och begrepp®:

Civilsamhallessfaren Familje- eller samlivssfaren

Ideell Hushalls
sektor sektor

Foretags- | Offentlig
sektor sektor

Naringslivssfaren Den statliga sfaren

Dessa fyra sfarer ar idealtyper® och i verkligheten ser vi, precis som forskarna, hela tiden att "aktorer
[...] 6verskrider granserna samt kombinerar de olika sfarerna”?’. Men det ar intressant att beskriva
hur vi ser pa dessa sfarers grundfunktion for att sedan landa i beskrivningen av den idéburna sféren.

En forsta observation om dessa fyra sfarer ar att en av dem inte innehaller sardeles mycket
organisationer, familjesfaren. Och med ”organisation” menar vi da inte familjen som fenomen®®. De
tre andra sfarerna ar daremot sprangfyllda av organisationer av olika slag; féretag, foreningar,
stiftelser, kommuner etcetera.

Staten kan forstas ges manga olika funktioner och var och hur man satter granserna ar en klassisk
ideologisk fragestallning. Men utgaende ifran den definition som Férenta nationerna anvander for att
definiera vad en stat ar, menar vi att staten som fenomen i grunden handlar om sdkerhet och
rattvisa. Staten (inklusive kommuner, landsting) finns i grunden till fér att etablera sdkerhet, bade
fran yttre och inre hot® samt for att skapa rattvisa. Och staten har etablerat en ratt att anvanda
tvang och, nar sa beddms nédvandigt, vald® for att uppratthalla dessa varden.

» Wijkstrom, Einarsson. (2006) s. 21

2 idealtyp, inom samhéllsvetenskapen benamning pa begrepp som renodlar typiska delar av samhélleliga
fenomen. Idealtyper beskriver inte verkligheten som den ar utan ar analytiska konstruktioner och hjalpmedel
inom forskningen. http://www.ne.se/lang/idealtyp

7 Wijkstrom, Einarsson. Ibid. s. 21.

2 Begreppet “organisation” kan férstas som: ”storre sociala system med valutvecklad arbetsférdelning
(komplexitet), med olika regler for samhdorighet, interaktion och beldningar (formalisering) och ofta med
uppfattningar om vilka mal man férsoker uppna.” Bakka, Fivelsdal, Lindqvist. (1993). s. 21.

* suverinitet (fr. souveraineté 'hdgsta makt', av souverain 'hogst', ytterst av super-), folkrattslig term for en
stats sjalvstandighet och oavhangighet i forhallande till andra stater (extern suverdnitet) och for dess
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Naringslivets organisationer a sin sida finns i grunden till for att ge avkastning pa insatt kapital. De
producerar varor och tjanster och saljer dem med marginal = vinst. Vinsten delas ut till de personer
(juridiska eller privata) som har investerat kapital i verksamheten. Detta grundlaggande férhallande
géller trots att manga undersdkningar dar man fragat féretagare om deras drivkrafter visar att vinst
inte ar anses vara det viktigaste.

Sammanfattningsvis:

Staten skapa sdkerhet och rattvisa
Marknaden ge avkastning pa insatt kapital

Och varfor finns da idéburna organisationer i det som Wijkstrom kallar “civilsamhallesfaren”? Vi
menar att det i grunden handlar om att framja en idé. Méanniskor gar samman och uttrycker
gemensamt att nagot ar viktigt for dem.

Forskningen visar med allt storre tydlighet att detta behov finns hos manniskor och att det inte far
tillrackligt utlopp i nagon av de tre sfarerna, stat, naringsliv och familj. P& nagot annat satt ar det inte
moijligt att tolka den stora férekomsten av idéburna organisationer varlden over.

En av Sveriges ledande samhallsvetenskapliga forskare, Erik Amna, har beskrivit civilsamhallet som
inte bara "demokratiskola” utan ocksa “ett mangtydigt mellanrum dar individen gestaltar sina

uttrycksbehov pd manga olika satt”>".

Att ”gestalta sina uttrycksbehov” eller att framja en idé ligger varandra mycket nara. Atminstone &r
arbetet med att framja en idé en central byggsten i att gestalta sina uttrycksbehov.

Betyder detta satt att definiera samhallets sektorer att staten och marknaden inte har idéer, att de
manniskor som verkar dar ar fria fran ideologi och overtygelser? Nej, sjdlvklart inte. Varken staten
eller marknaden skulle fungera om det inte fanns idéer och varderingar bade organisatoriskt och
individuellt.

Men det &r bara i civilsamhallet som den grundlaggande orsaken till att organisationer bildas just ar
att framja en idé. Darfor ar det rimligt att tala om idéburna organisationer.

Vi menar dock att det inte gar att hdanféra de idéburna organisationerna endast till
civilsamhallessfaren i Wijkstroms och Einarssons modell. Vi havdar att det finns anledning att nu tala
om den idéburna sfaren och att den delvis sammanfaller med det som kallas civilsamhallessfaren i
Wijkstréms och Einarssons modell, men att den ocksa gar in i de andra sfarerna pa olika satt.

maktmonopol inom det egna territoriet (intern suverdnitet). Kalla: Nationalecyklopedin.
http://www.ne.se/lang/suverénitet

* Inom statsvetenskapen betecknat som statens “valdsmonopol”.

> Amné (1995).
|
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Applicerat pa bilden ovan skulle den idéburna sfaren kunna aterges som ovalen i bilden nedan:

Civilsamhallessfaren Familje- eller samlivssfaren

Idéburna/faren
Ideell Hushélls

sektor  [sekto

\F(‘jretags- fpgntlig
&kt&r/ ektor

Naringslivssfaren Den statliga sfaren

Den idéburna sfiren

Den idéburna sfaren innehaller ett antal olika juridiska associationsformer; ideell férening®,
trossamfund och stiftelser men ocksa ekonomiska féreningar och aktiebolag.

Har finns ideella organisationer som oftast kdnnetecknas av demokratisk uppbyggnad, manga
medlemmar, mycket frivilligt arbete och ofta forbundsstruktur. Forum for Frivilligt Socialt Arbetes
medlemslista bestar framst av denna typ av organisationer.

Har finns utférarorganisationer eller serviceproducerande organisationer, som ofta har formen av
antingen ideell forening eller stiftelse, som erbjuder ett valdefinierat utbud av tjanster till exempel
inom vard och omsorg och som ofta arbetar med ett offentligt uppdrag och offentlig finansiering.
Nagra av Forum for Frivilligt Socialt Arbetes medlemmar har en sadan inriktning.

327En ideell férening kdnnetecknas av att andamalet ar ideellt och/eller att dess verksamhet ar ideell. En
forening som framjar sina medlemmars ekonomiska intressen anses inte ha ett ideellt andamal. For att en
sadan forening, till exempel. en fackférening, ska vara en ideell férening i juridisk mening far den verksamhet
som bedrivs for att framja andamalet inte vara av affarsmassig karaktar.

En forening som bade framjar medlemmarnas ekonomiska intressen och bedriver ekonomisk verksamhet av
affarsmadssig karaktar (kan i regel 6versattas med naringsverksamhet), och dartill &r kooperativ, utgér en
ekonomisk forening. For att en sadan ska utgora juridisk person fordras att den registreras i foreningsregistret
hos Bolagsverket. Om sa inte sker ses foreningen som en s.k. oregistrerad ekonomisk forening och har som
sadan inte rattskapacitet. Styrelseledamoter m.fl. personer i en sadan férening kan komma att fa ett personligt
ansvar for féreningens skulder.

Om en sammanslutning bestar av bestamda personer (fysiska eller juridiska) kan det i juridiskt hanseende vara
fraga om ett bolag och inte en férening. En sammanslutning anses vara en férening om medlemséandringar kan
ske utan dndring av stadgar/samverkansavtal medan det normalt anses foéreligga ett bolag om det krévs en
andring av den inbordes regleringen for att nya personer ska kunna tillkomma.” Kalla:
http://www.skatteverket.se/fordigsomar/forening/foreningscivil.4.18e1b10334ebe8bc80002091.html
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FAMNAs medlemmar ar framst av sadan karaktdr men de flesta sddana organisationer ar faktiskt inte
organiserade i en intresseorganisation inom den idéburna sektorn.

Har finns kooperativa/sociala foretag som manga ganger arbetar med att 6ppna arbetsmarknaden
for manniskor som har haft svart att komma in. En andel av dessa organisationer ar medlemmar i ”De
sociala arbetskooperativens intresseorganisation” (SKOOPI) men manga ar inte organiserade i en
intresseplattform inom den idéburna sektorn. Sjalvklart finns det manga ekonomiska féreningar som
bedriver verksamhet som inte har sociala syften, dar man har valt associationsformen av andra skal,
men dessa bor inte betraktas som en del av den idéburna sektorn.

Har finns brukarorganisationer, som ofta ar ideella foreningar till sin associationsform, men som vi
anda valjer att sdrredovisa har for att de har en delvis annan verksamhetslogik dn andra ideella
organisationer. Ett antal av dem &r organiserade inom Rainbow Sweden men manga ar inte
sammanslutna.

Det faktum att dessa foreningar ar dgda och drivna av den gruppering av manniskor som sjalva lever i
eller med ett visst sammanhang, till exempel funktionsnedséattning, att vara hemlds, eller att vara
missbrukare, gor att dessa organisationer agerar och reagerar delvis annorlunda dn andra ideella
organisationer. Ett antal av Forum for Frivilligt Socialt Arbetes medlemsorganisationer har storre
karaktar av brukarorganisering an de andra, men ingen av Forums medlemsorganisationer ar en
brukaragd organisation. Dessa bedomningar ar naturligtvis svara att géra och organisationer
fordandras Over tid. En organisation som bildats som brukaragd kan efter hand, ofta i sma steg, forlora
sin brukarkaraktar. Det behover inte betyda att den blir sdmre, bara annorlunda.

Forslag till definition av idéburen organisation

Om man skall anvénda en definition sa behover den stadga och tydlighet. Vi foresprakar har att
begreppet idéburen organisation skall bygga pa samma grundldggande kriterier som begreppet social
ekonomi. | sa fall karaktariseras en idéburen organisation av att den

- grundas kring ett varde, en idé

- inte syftar till eller delar ut ekonomisk vinst
- gynnar allman eller medlemsintresset

- ar fristaende fran stat/kommuner

Om begreppet “idéburen organisation” ses som den organisatoriska gestaltningen sa kan begreppet
den ”sociala ekonomin” ses som den verksamhet som skapas av de idéburna organisationerna.

Da skulle man i en text exempelvis kunna skriva:

”De idéburna organisationerna som tillsammans skapar den sociala ekonomin har en mycket viktig
roll att spela i samhallsutvecklingen”.
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Det frivilliga sociala arbetet

Sverige i viarldstopp

Sverige har en tradition av frivilligt arbete som gor att omfattning och paverkan pa samhallet ligger i
varldstopp. Totalt ror det sig om 48% av de vuxna i Sverige som utfor frivilligt arbete, cirka 560
miljoner arbetade timmar i Sverige per &r eller motsvarande drygt 300 000 &rsarbeten.* Sveriges
tradition och politiska historia har skapat ett landskap av frivilligt arbete som innehaller mycket inom
idrott och kultur. Det sociala frivilligarbetet utgor cirka en femtedel av det frivilliga arbetet. Denna
struktur gor det svenska frivilliga arbetet ovanligt i ett internationellt perspektiv.

| en tid nar det politiska och akademiska samtalet om civilsamhallet kommit att domineras av

begrepp som “tjansteproduktion”, “upphandling”, “utforare” ar det viktigt att paminna sig om tva
grundldggande férhallanden:

76 procent av alla timmar som laggs ner inom civilsamhallet ar frivilligtid, 24 procent bestar av
betald arbetstid, vilket placerar Sverige i en internationellt sett unik position. Vi ar lagt
professionaliserade. Civilsamhallet ar forst och framst en arena for frivilligt arbete.

Det mesta av det frivilliga arbetet gors pa foreningarnas eget initiativ, ar inte bestallt av stat,
landsting eller kommuner, ar inte sidoaktiviteter till tjansteleverans. Detta breda, manga ganger
lagmalda men viktiga arbete pagar varje dag och kommer en mycket stor andel av befolkningen i vart
land till del pa ett eller annat satt. Och detta arbete ar ocksa karnan i manga av Forums medlemmars
identitet och utveckling.

En mycket stor andel, cirka 80 procent, av frivilligarbetet har medlemskapet i en férening som grund.
De senaste befolkningsstudierna har visat att andelen av det frivilliga arbetet som utfors utan
medlemskap i forening 6kar. En forklaring till detta &r att organisationerna manga ganger har valt att
sanka troskeln for aktivitet och inte krdva medlemskap. En annan forklaring till detta ar att offentliga
organisationer av olika slag pa senare ar har borjat rekrytera frivilliga till sin verksamhet. Det sker i
vaxande omfattning genom frivilligcentraler dar kommuner ofta har starka intressen, dels genom att
verksamheter som dldreboenden, skolor, forskolor, bibliotek etc. rekryterar frivilliga. Sveriges
kommuner och landsting har uttryckt ett stallningstagande om detta, och de sédger att “organisering
av frivilligt arbete kan genomféras saval i offentlig som annan regi”>*.

Detta reser nagra olika fragor. En dr hur man skall se pa denna del av det frivilliga arbetet, ar det en
del av den idéburna sektorn? Ar exempelvis de som arbetar frivilligt i en kommunalt driven
frivilligcentral en del av den idéburna sektorn? Ar polisens volontirer en del av den idéburna
sektorn?

Vart svar ar att den kommunalt organiserade frivilligcentralen och Polisens volontarer inte dr en del
av den idéburna sektorn. Det betyder inte att dessa foreteelser ar samre i sig men det betyder att vi
ser en skillnad mellan organiseringsformerna.

Forum for Frivilligt Socialt Arbetes policy om organisering av frivilligt arbete sager att vi vill se en
utveckling dar tyngdpunkten i organiseringen av det frivilliga arbetet i Sverige ligger inom den
idéburna sektorn. Policyn sager samtidigt att det finns sammanhang och typer av frivilligt arbete som

** svedberg (2009).
** Sveriges kommuner och landsting (2009), s. 6.
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kan vara [ampade for offentlig organisering. Detta ger utrymme for konstruktiv samverkan mellan oss
organisationer och den offentliga sfaren.

Vi menar att det frivilliga arbetet skall behalla sin frihetliga karaktar, sin koppling till de idéburna
organisationernas allmanna verksamhet. En mycket viktig aspekt i det frivilliga arbetet ar
organisationernas breda motesplatser som spelar en sa viktig roll fér manga manniskor. Forskaren
Erik Amnas karaktaristik av civilsamhallet som ”ett mangtydigt mellanrum” ar mycket traffande. Det
ar just vad det handlar om; ratten och mojligheten att vara mangtydig, att inte bara vara kund som
man ar i ett kdpcenter, att inte bara vara klient som man ar hos forsakringskassan eller
socialtjansten. Och detta synsatt pa det frivilliga arbetet galler oavsett vilken term som anvands,
frivillig eller volontar.

Ett litet citat® ur boken “Soppméssan” ger en av manga viktiga bilder:

”De forsta gangerna jag gick till soppmaéssan var ett av mina syften att gora en god insats, det vill saga
en god insats for andra. Men efter ett tag fick jag erkdnna att jag gick dit for min egen skull, for att
ladda batterierna en stund. Jag insag att jag fick mycket tillbaka. Det blev min oas mitt i veckan.”
Maria

Samhillsplikt som en form av aktivt medborgarskap?

Da och da uppkommer en politisk diskussion om samhallsplikt ar en bra eller dalig idé. Tanken med
samhallsplikt ar att i likhet med den allmanna varnplikten, i lag reglera att vuxna medborgare skall
utféra samhallsnyttiga aktiviteter med nagon regelbundenhet.

Eftersom samhallsplikten manga ganger ideologiskt anknyts till medborgarskapet, precis som det
frivilliga arbetet, finns det anledning att reflektera dver vad samhallsplikt betyder for oss inom
Forum.

| argumentationen for samhallsplikt finns tva huvudsakliga spar. Det ena ar att det finns viktiga
solidaritetsskapande funktioner i att lagstifta om samhallsplikt. Tanken &r da att nar manniskor, som
utan plikten inte skulle aktivera sig, kommer i kontakt med samhallsproblem och aktiva forsok att
mota dem sa skapas 6kad insikt om dessa problem och med denna insikt kommer manga ganger
engagemang. Det andra sparet ar att samhallsplikten blir nodvandig for att klara ett bra samhalle.
Denna argumentation vager in 6kande kostnader for vard, omsorg och sociala aktiviteter samtidigt
som omstallningen till ett globalt ekologiskt samhélle férvantas kosta en hel del.

Argumenten emot samhallsplikt har atminstone tva huvudspar. Det ena ar att samhallsplikt &r ett
ingrepp i privatlivet som uppfattas som starkt integritetskrankande. Att tvinga manniskor till en viss
form av aktivitet, under hot om sanktion (boter eller fangelse ar de former som vanligen anvands i
andra pliktlagar) kan uppfattas som metoder en totalitar stat anvéander. Det andra sparet handlar om
risken for att civiliteten eller det aktiva medborgarskapet skadas, nar det kopplas samman med
tvingande lagstiftning.

Forum for Frivilligt Socialt Arbete anser att samhallsplikt ar en foreteelse som bor anvdandas som en
sista utvag da allt annat har provats. Detta bygger pa att vi anser att civiliteten eller det aktiva
medborgarskapet i férsta rummet bor utga fran varje manniskas eget val. | tanken om samhallsplikt
ligger att i lag reglera medborgarens skyldighet att utféra samhallsnyttiga insatser. Det innebar ett
tvang for manniskor.

> Uppsala domkyrkoférsamling, Uppsala Stadsmission/Diakonistiftelsen Samariterhemmet. (2008).
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Vi ser de argument for samhallsplikt som framfors i debatten och inser att det kan uppkomma
situationer da extraordindra beslut maste fattas for att kunna klara ett bra samhalle. Redan idag finns
lagstiftning som ger raddningstjénsten ratt att ldgga medborgare att stdja raddningsarbete®®.

Men férutom i kris och katastrof anser vi alltsa att civiliteten bor bygga pa frivillighet och lust.

Anstillda hos organisationerna

Sammantaget har Sveriges idéburna organisationer cirka 150 000 manniskor anstallda. Detta kan
forefalla mycket men utgér alltsd endast 24procent® av den sammantagna arbetade tiden. Det
frivilliga arbetet utgor alltsa 76procent vilket internationellt ar mycket hogt. De som ar anstéllda i de
idéburna organisationerna gor ett arbete som &r ocksa det dr omistligt. Utan dem skulle
organisationerna inte kunna halla den niva av professionalitet och kontinuitet som de gor.

Regional och lokal organisering och samverkan

| den klassiska folkrérelsemodellen har de nationella férbunden sina regionala och lokala
avdelningar. De har ofta f6ljt lansindelning och kommunindelning. Dessa strukturer finns naturligtvis
kvar och utgor en viktig del av organisationslandskapet regionalt och lokalt. Men de flankeras av flera
andra organiseringsformer. Dels organisationer som véxer upp lokalt och som inte har nagon regional
eller nationell 6verbyggnad, dels verksamheter som organiseras i granslandet mellan
kommun/landsting och organisationer.

Inte sallan, visar inte minst flera genomlysningar som Forum for Frivilligt Socialt Arbete har gjort,
organiserar kommunerna egen frivilligverksamhet av olika slag, med lite olika inriktningar och
tyngdpunkter. Dessutom, vilket vi berdr i avsnitten om det kooperativa foretagandet, finns
kommunalt intresse i att starta och driva/stédja kooperativa verksamheter av olika slag.

I landsbygdsomraden ar bygderorelsen, ofta inom ramen for lansbygderaden och nationellt inom
Hela Sverige skall leva, mycket viktig. Ocksa den har djupa intressen och sammanvavningar med den
kooperativa rorelsen.

Det finns ett natverk av foreningsrad runt om i landet som har arbetat med gemensamhetsfragor for
foreningar lokalt. De har kontakter med kommunerna. Men man kan havda att deras strategiska
inverkan inte varit sa stark. De har inte haft ett tryck i frdgorna och inte heller den struktur omkring
sig som behovs for att kunna agera strategiskt.

| och med processerna runt den nationella dverenskommelsen och de regionala och lokala
overenskommelser som nu utarbetas har dock samverkansfragorna fatt en ny aktualitet. | en del
kommuner ar det féreningsraden som blir plattformar for dessa fragor och i andra skapas nya arenor.

Fragan om hur detta kan och bor struktureras ar stor och komplex och den kommer Forum att
behandla separat.

%% 71 § Nar det behdvs, &r var och en som under kalenderaret fyller lagst arton och hogst sextiofem ar skyldig
att medverka i raddningstjanst, i den man hans eller hennes kunskaper, hélsa och kroppskrafter tillater det.”
Lag 2003: 778.

7 Wikstrom, Einarsson (2006). Frankrike 47procent, Spanien 65procent, Irland 79procent.

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 28



4. Ansvaret for valfirden

Formellt ansvar eller engagemang?

Forum for Frivilligt Socialt Arbete har tidigare konstaterat att
idéburna organisationer generellt inte har ett formellt ansvar for
vélfarden®. Organisationerna har nar man bildas inget formellt
uppdrag fran nagon extern part. Det &r medlemmarna som
formulerar uppdraget och det dr gentemot dem det formella Gemensam utgangspunkt
ansvaret finns.

”De idéburna organisationerna
bidrar till att utveckla demokrati och
valfard i samhéllet — samtidigt som
stat och kommun har ansvaret for
valfardspolitiska ataganden.

Daremot finns ett engagemang hos organisationerna i relation till
manniskor och samhalle. Det dr detta engagemang som gor att
organisationerna startar aktiviteter i syfte att forhindra och lindra
manskligt lidande och utsatthet.

Idéburna organisationer pa det

Och det &r ocksa engagemanget som huvudsakligen forklarar de sociala omradet bedriver ofta sin
idéburna organisationernas roll i den historiska utvecklingen av verksamhet i ndrhet till den

den moderna vélfardsstaten®. En roll dar organisationerna ofta offentliga sektorn och har ofta
tidigt upptackt, beskrivit och startat verksamheter kring mansklig gemensamma malsattningar som

utsatthet som manga génger sedan tagits 6ver av staten och denna.

kommunerna. . . 1n
Den ideella sektorn &r darmed en

resurs for att utveckla valfarden —

Sedan borjan 1990-talet har dock denna roll inte accepterats av inte en potentiell

det offentliga, kanske framst beroende pa resursbrist. Vi har gatt in besparingsmajlighet. ”

i en fas som kannetecknas mer av att hantera de system som ar

uppbyggda, ibland utbyggnad av dem men manga ganger Ur Overenskommelsen mellan
besparingar inom givna ramar. Det &r fortfarande mycket ovanligt regeringen och de socialt inriktade

att staten och kommunerna har valt att helt avsaga sig nagot idéburna organisationerna

ansvar. Det handlar oftare om att tunna ut verksamhet inom givna
ramar, an att géra om ramarna.

Solidarisk finansiering

Det finns en mycket stark majoritet i riksdagen och en mycket stark och langsiktigt hallbar folklig
opinion for att behalla den modell av generell valfard som betalas av skattekronor. Ett antal
debattdrer menar att Sverige i praktiken har lamnat det som tidigare avsags med generell offentlig
valfard genom de besparingsprogram inom vard-skola-omsorg som det tidiga 90-talet innebar men
ocksa de besparingar i transfereringssystemen (socialférsakringar, a-kassa etc) som genomfoérts pa
senare ar.

Om man granskar de offentliga budgetarna under nagra decennier kan man konstatera att de
forandringar som gjorts anda maste ses som att vi har behallit grunderna i vart generella
valfardssystem. Uppenbart ar dock att det finns grupper av méanniskor, som har farit illa bade

*% Forum fér Frivilligt Socialt Arbete (2003), s. 31.

*Féren bra sammanfattning, forutom var egen genomgang, av detta med manga referenser till forskning pa
omradet, se Tallberg (2008)
]
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kortsiktigt och langsiktigt ndr de offentliga programmen har andrats. Till exempel har de
ensamstaende foraldrarna forlorat bade pa kort och 1ang sikt*®. Har finns ofta flera strukturella
monster; geografiskt, generationsmassigt etc.

Var hallning i fragan om den offentligt finansierade valfarden deklarerades i och med den
socialpolitiska plattform som antogs av Forums arsmote 1999. Vi menar att den generella
valfardsmodellen dr omistlig, att den har visat sig kostnadseffektiv och effektiv i att uppna resultat.
Ocksa det frivilliga arbetet har varit stort och starkt i denna samhéllsmodell, nagot som férvanade
stora delar av det internationella forskarsamhallet i borjan av 1990-talet da svenska forskare visade
pa det svenska frivilliga arbetets bredd och djup.

Darmed inte sagt att Sveriges offentliga valfard inte har brister. De finns och &r pa sina hall allvarliga!
Men jamfort med de flesta andra lander kommer Sverige val ut.

Med detta sagt, ar det viktigt for oss att papeka att fragan om alternativa

driftsformer, det vill sdga att andra aktdrer dn det offentliga kan Detta &r en viktig

driva verksamheter inom den offentligt finansierade vilfarden, <: distinktion. Debatterna
maste hallas skild fran frdgan om solidarisk finansiering av vélfarden. Och blandas ofta samman

nar vi i nasta kapitel skriver om att utféra uppdrag at det offentliga ligger denna
atskillnad i botten hela tiden.

Vid grinsen mellan offentligt ansvar och idéburet arbete

| och med den nationella dverenskommelsens skrivningar om idéburna organisationer och
valfardsfragorna, samt den uppfoljningsmekanism som etableras, skapas en mojlighet att fora en
kontinuerlig, faktaunderbyggd och ideologiskt medveten diskussion om ansvaret for valfarden.

Den slogan som Handikappférbundens samarbetsorgan (HSO) har anvéant sig av for att markera
vikten av sin roll i dialogen med politik och tjansteman, ”Inget om oss, utan oss”, uttrycker val ocksa
var installning har. Det vill sdga inga beslut som paverkar oss, som paverkar hur ansvaret for
valfarden hanteras, bor fattas utan en dialog med oss forst.

Efter denna dialog ar det naturligtvis de valda férsamlingarna — riksdag och fullméaktigeférsamlingar —
som har att fatta besluten.

Om vi kan etablera ett sddant system sa har vi skapat grunden for en rimlig balans mellan den
representativa demokratin och deltagardemokratin.

Vad som skall inga i den offentligt finansierade valfarden, kommer alltid att vara foremal for politisk
och partipolitisk debatt. Vi tar i detta dokument inte stéllning pa det sattet.
Medlemsorganisationerna i Forum for Frivilligt Socialt Arbete komma till olika uppfattningar baserat
pa sina olika inriktningar, och det ar som det skall vara.

“* palme, (2001), s. 67.
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5. Attutféora uppdrag at det offentliga

De idéburna organisationerna blir allt mer aktuella som utférare av tjdnster at staten, landsting och
kommuner. Flera olika foreteelser styrker detta pastaende, dels undersékningar som gjorts** men
ocksa formen for de upphandlingar som riktas mot idéburna sektorn®, och sjalvklart ocksa den
politiska signal av intresse for 6kad mangfald av utférare som
overenskommelsen mellan regeringen, Sveriges kommuner och
landsting och de socialt inriktade idéburna organisationerna visar

pa.

Principen om mangfald

Darfor ar det har viktigt att uttrycka pa vilka grunder vi som rorelse
narmar oss fragorna om att utféra uppdrag &t det offentliga, att bli “l en demokrati har individen ratt att

aktérer pa en eller flera marknader. kunna paverka sin vardag. Ett
vaxande utbud av aktérer

presenterar olika I6sningar for att
bryta ett socialt utanférskap — sitt
eget eller nagon annans. Dar manga
Icke-vinstmal idéburna verksamheter far vaxa,
skapas utrymme for innovation.

Vinst eller éverskott

Ett stort antal idéburna organisationer deltar i upphandlingar med
Oppen konkurrens. Det reser fragan om det finns nagon skillnad

s .. .. B t mangfald betyder i dett
mellan den idéburna_sektorn som utférare och andra foretag. SRl TR BEd IR

sammanhang att samhallet
valkomnar idéburna organisationer

Den idéburna sektorns organisationer har inte tillkommit for att sal R fe Gt cedilE

sdlja tjanster med vinst. Givetvis maste man ha kostnadstdckning omradet med olika virdemassiga
och kunna satta av medel till reserver, men medlemmarna kraver eller metodologiska utgangspunkter.
inte en viss niva av avkastning pa kapitalet, som &r vanligt bland Olikheten &r att betrakta som en
kommersiella féretag nir de utfér uppdrag at det offentliga. tillgang i sig hos den mangfald av

Kommersiell* 4r ingen nedsittande beteckning utan innebér bara idéburna organisationer som bygger
att foretagets mal &r forséljning. Det ar inte heller ndgon vérdering pa demokratiska varden.
av kvaliteten. Ett kommersiellt foretag som tummar pa kvaliteten

o - o Sa val regionalt som lokalt férandras
aker i langden ut fran marknaden. <

behoven i ett samhalle under
. utveckling. Darfor har bade den
Vardegrunden och verksamheten offentliga och den ideella sektorn ett
Den idéburna sektorns organisationer bars, som beteckningen ansvar for att underlatta framvéxten
antyder, alla av ndgon idé. Nar en sddan organisation saljer tjdnster av nya organisationer och utforare
till den offentliga sektorn, far anbudet och ddrmed den planerade samt olika former for samverkan och
verksamheten inte strida mot organisationens idé. Al

Ur Overenskommelsen mellan
En pacifistisk fredsforening ska inte salja tjdnster till forsvaret. Om regeringen och de socialt inriktade
en anti-drogorganisation lagger anbud pa en restaurang med idéburna organisationerna
alkoholférsaljning, har den svikit sin idé. Ett studieférbund som
driver verksamhet som strider mot studiecirkelns pedagogiska idé,
bor nog fraga sig om uppdraget ar vettigt.

*! Johansson, (2005), 5. 94-95.

*En avde upphandlingar som Arbetsférmedlingen genomférde 2008 av tjanster for langtidssjukskrivna. Dar
kunde bara organisationer som “tillhér den sociala ekonomin (samhallsnyttiga, fristdende fran offentliga
sektorn, icke-vinstdrivande)” delta i upphandlingen.

43 . . ..
Kommer av latinets “commercium”, kopenskap.
]
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Ett trossamfund som driver ett aldreboende pa uppdrag av kommunen maste ta emot alla oavsett
trosbekannelse. Daremot far den som valjer detta boende finna sig i att det till exempel kan finnas
ett andaktsrum i dldreboendet, men att delta i andakter skall vara frivilligt. Ett socialt kooperativ far
inte plotsligt borja utesluta medlemmar med arbetshinder for att 6ka vinsten.

Om fredsforeningen driver ett café at kommunen, har givetvis alla ratt att komma dit oavsett
installning till vapnat forsvar. En nykterhetsorganisation som driver arbetsmarknadsverksamhet tar
sjalvklart emot alla arbetssdkande oavsett vilken instéllning de har till att dricka alkoholdrycker. Om
studieféorbundet utfor uppdragsutbildning 3t kommunen, behéver inte de enskilda deltagarna dela
nagon som helst pedagogisk idé. En kyrka som driver en vardcentral kan inte krava att patienterna
delar kyrkans bekannelse (i detta fall finns faktiskt en kyrklig tradition att diakonal verksamhet riktar
sig till alla oavsett tro).

Det finns delikata balansgangar har mellan idémalet och det utférda uppdraget. Om organisationen
kdnner att idémalet kommer i fara, bor organisationen tacka nej till uppdraget.

Mervarden

Vi hdvdar att den sociala idéburna sektorn tillféor mervarden till samhalle och enskilda. Vi bygger
detta pa vara samlade erfarenheter 6ver lang tid, pa de dnnu fataliga men dock studier som gjorts pa
omradet. Vi haller med om den ansats som forskare ofta uttrycker om detta, det vill sdga om det
finns ett mervarde i en given situation, hos en given organisation ar en fraga om empiri. Det vill sdga
att det maste provas fran fall till fall. Och vi ser fram emot en utveckling dar vi och andra blir
duktigare an idag pa att se och beskriva detta.

De professionella tjdnsterna kan kompletteras med frivilliginsatser. Deltagarna i nykterhetsrorelsens
arbetsmarknadsverksamhet kan exempelvis erbjudas att delta i utflykter, som bade &r socialt trevliga
och Okar deltagarnas kontaktndt. Om ensamhet ar det stora problemet hos en patient pa kyrkans
vardcentral kan hon eller han tipsas om samtalsgrupper i férsamlingen. Aven de kooperativa och
sociala foretagen har ofta ett kontaktnat som stracker sig utover den egna verksamheten och kan
darmed erbjuda deltagarna olika former av social gemenskap. Har har de idéburna organisationerna
som utférare en konkurrensfordel framfor de kommersiella foretagen.

Eftersom de socialt inriktade idéburna organisationerna oftast utfor tjanster at stat, landsting eller
kommun inom vard och omsorg adr dessa mervarden mycket viktiga. Men mervardena far inte bli del
av underlaget i ett anbud i betydelsen att till exempel det frivilliga arbetet raknas som en resurs
bland andra. Da ar risken att det frivilliga arbetet férvandlas fran ett mervarde till en subvention, en
subvention som forlorar i varde. Daremot bor de offentliga upphandlarna vara medvetna om att
dessa mervarden finns.

Att det inte finns krav pa hog kapitalavkastning innebar att den idéburna organisationen kan avséatta
delar av sitt overskott till exempel fér handledning av arbetstagare. Sadan handledning ar oftast
nédvandig om man anstaller manniskor som varit langtidsarbetsldsa, sjukskrivna lange eller har vissa
psykiska funktionshinder. For anstallda med fysiska funktionshinder kan behdvas extrautrustning
(exempel: hjalpmedel sa att synskadade kan utnyttja datorer) och/eller anpassning av arbetslokaler
(exempel: mojlighet for rullstolsburna att rora sig i lokalerna utan hindrande trésklar, trappor
etcetera).

Ofta ar funktionshindren sa stora att staten (arbetsformedlingen) dessutom gar in med olika former
av anstallningsstod eller andra bidrag.
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| valet mellan att 6ka Overskottet och sysselsatta fler personer med olika arbetshinder, valjer de
idéburna organisationerna ofta att sysselsatta fler personer. Och detta val har att gora med att det
inte finns ett intresse i sig for att 6ka 6verskottet pa samma satt som det alltid finns ett intresse att
Oka vinsten i ett privat foretag.

Nar staten, landstingen eller kommunerna véljer de idéburna organisationerna som utférare, gor
man ocksa en insats for sysselsattningen av personer som annars skulle ha svart att anstallning.
Daremot ar det viktigt att papeka att de idéburna organisationernas produkter/tjanster maste vara
konkurrenskraftiga. Kvaliteten far aldrig bli samre dn med kommersiella foretag som utforare.

Var bedomning &r att uppdrag at det offentliga &r en for oss i Forum for Frivilligt Socialt Arbete viktig
utveckling. Valet att ata sig uppdrag aligger varje organisation och styrs av den enskilda
organisationens vardegrund samt bedomning av vad som pa effektivast mojliga satt leder till de
resultat organisationen vill uppna.

Kooperativt och socialt foretagande

Har skall vi forsoka uttrycka var bild av socialt och kooperativt foretagande, vad det &r, vad det kan
betyda for de manniskor vi arbetar med och vad det kan betyda for oss som organisationer.

Det offentligas syn dr avgoérande

Inledningsvis kan vi konstatera att det skett en utveckling vad géller den offentliga valfardens
metoder att skapa tjanster, fran intern produktion inom forvaltningar och kommunala
bolag/produktionsorganisationer till att pa en marknad kopa tjanster av externa aktorer. Dock dr det
viktigt att papeka att denna forandring ocksa paverkar utvecklingen av det sociala och kooperativa
foretagandet. Utan denna vilja fran stat och framférallt kommuner, hade det varit mycket svarare att
utveckla detta foretagande.

Vi ser alltsa ett antal positiva varden med den 6kande mangfalden av utforare; som exempelvis 6kad
delaktighet och valfrihet, men vi ser ocksa risker som att verksamheterna kan bli svarare att
samordna, folja upp och att vinstintresset far ta dverhanden.

Det finns idag en vaxande flora av verksamheter som kallas kooperativ men nar man granskar dem
narmare ser man att de i manga avseenden ar offentligt finansierade verksamheter, i offentligt
betalda lokaler, med offentligt betalda stodresurser, etc. Ofta ar det verksamheter som tidigare varit
bedrivna direkt aven kommun.

Vi ar positiva till denna typ av ombildning men anser att det maste finnas en verklig ambition om att
lata kooperativet styra och klara sig mer pa egen hand. Annars ser vi en risk att det skapas en typ av
hybrider som inte ar oberoende verksamheter men som ger sken av det.

Var 6vertygelse ar att den kooperativa formen av verksamhet egentligen passar mycket battre in i de
ideella organisationernas satt att fungera, an i de offentliga. | de fall da det behoévs langsiktigt
engagemang fran det offentliga kan det fordelas via en befintlig ideell organisation som agerar som
kuvos.

Det grundlaggande skalet till detta ar att smaskalighet och narhet mellan beslut och genomférande
ar mycket enklare att realisera for ideella organisationer och darmed blir sannolikheten att man
verkligen uppnar de varden man efterstravar till exempel. empowerment, hogre.
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Kooperativa och sociala foretag, likt och olikt

| detta sammanhang, liksom i de flesta andra, finns ett antal centrala begrepp som betyder lite olika
saker; kooperativt foretagande™ och socialt foretagande® &r tva av dem. Den grundliggande
skillnaden mellan dem &r styrelseformen i foretaget. Det kooperativa féretaget har® en demokratiskt
uppbyggd styrelseform medan det sociala foretaget inte har det. Gemensamt for dem ar ett socialt
syfte samt att inte dela ut vinst till aktiedagare.

Flera olika associationsformer kan forekomma i detta foretagande; t. ex. ideell forening, ekonomisk
forening och aktiebolag (dar aktierna ags till exempel. dgs av en moderforening). Associationsformen
ar av underordnad och mer praktisk betydelse, som vi ser det.

Var grundldggande utgangspunkt ar att vi ser det kooperativa och sociala foretagandet som en viktig
verksamhet som kan bidra bade till demokratin och till ekonomin i samhallet. Vi ser skillnaden mellan
det kooperativa och det sociala foretagandet vad géller styrelseformen, och respekterar det val som
gors nar manniskor véljer verksamhetsform. Men for oss bidrar ocksa det sociala foretaget till
utvecklingen av demokratin i samhallet. Det framsta skalet for att det &r s3, ar att det sociala
foretaget har potential att ge manniskor verktyg till uppréattelse, sjalvkansla, till empowerment.

Vi bedomer det som viktigt att olika typer av redovisningssystem, som till exempel socioekonomiska
bokslut, far stort genomslag. Mer om detta i kapitlet om kvalitet.

Sociala foretag hos/inom Forums medlemmar

Flera av organisationerna som ar medlemmar i Forum for Frivilligt Socialt Arbete har antingen
tidigare bedrivit eller bedriver nu socialt eller kooperativt foretagande, men manga gor det inte.
Skalen for detta val kan vara flera.

Individens beho
av arbete och
sammanhang

Samhallets
behov av
valfardstjanster

Vi vill har presentera en bild som visar
olika aktorers relation till det sociala

eller kooperativa foretagandet: Kooperativt eller

socialt foretag

Ideella org.
behov av

maluppfyllelse

Marknadens
behov av varor
och tjanster

Denna bild visar nagra aktorer eller
sammanhang som har nytta pa olika
satt genom att ett kooperativt eller
socialt foretag existerar. Vi har ovan
beskrivit begreppet idéburna organisationer som ett samlingsbegrepp som innefattar bade det
kooperativa/sociala féretagandet samt de ideella organisationerna. | det foljande stycket beskriver vi

* Sociala arbetskooperativ ar fristdende organisationer av personer som av olika skal &r hindrade att arbeta pa
den ordinarie arbetsmarknaden. Dessa ar den dominerande medlemsgruppen i det sociala arbetskooperativet.
Ett socialt arbetskooperativ bedriver en kommersiell verksamhet som producerar och/eller séljer varor
och/eller tjanster. Sociala arbetskooperativ verkar for att |6sa behov av arbete och social gemenskap genom ett
samagt foretag som styrs enligt principen en medlem en rost. | kooperativets styrelse bor kooperatérer vara i
majoritet. | sociala arbetskooperativ ar vinstmotivet underordnat syftet att utveckla och géra bruk for var och
ens arbetsférmaga och medbestammande i foretagets angeldgenheter. Ett socialt arbetskooperativ har alltid
en relation till offentlig sektor genom olika typer av stéd, bidrag, forsaljning av platser eller tjanster. (Kalla: De
sociala ar betskooperativens samarbetsorganisation, stadgarna)

* Definition av socialt foretag: 1. Har som andamal att integrera ménniskor som

star langt fran arbetsmarknaden i samhélle och arbetsliv.2. Skapar delaktighet for medarbetarna genom
sgande, avtal eller pa annat val dokumenterat satt. 3. Aterinvesterar sina vinster i egna eller liknande
verksamheter. 4. Ar fristdende fran offentlig verksamhet (Kélla: Svenska ESF-radet (2005)

* Atminstone som idealtyp, verkligheten ar forstas alltid lite suddigare.
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den ideella organisationens syn - som vi inom Forum ser det — pa det kooperativa/sociala
foretagandets betydelse och mdjligheter.

For de av oss organisationer som vadljer att arbeta praktiskt med socialt arbete — det finns ju de av oss
som valjer en renodlad kunskaps och opinionsbildningsroll — sa finns ett antal grundlaggande
metoder och resurser som vi anvander.

Det frivilliga arbetet ar den vanligaste resursen och metoden for oss ideella organisationer, inte minst
for oss svenska organisationer som har en hog andel frivilliga jamfort med antalet anstallda. Vi avser
att fortsatt utveckla det frivilliga arbetet, det kommer alltid att vara centralt for oss. De flesta av vara
avlénade tjansteman kommer sannolikt ocksa fortsattningsvis att vara inriktade pa att skapa
forutsattningar for det frivilliga arbetet.

Men det kooperativa/sociala foretagandet, som inte vasentligen bygger pa frivilligt arbete, utan pa
avlonat arbete ar ocksa en viktig resurs och metod. Att det ar sa bygger pa att det
kooperativa/sociala féretagandet kan motsvara behov som det frivilliga arbetet inte fullt ut kan
motsvara for en del manniskor. Och detta ar manga ganger behov som dr mycket néra knutna till de
varden som vara organisationer dr grundade pa som exempelvis; ratten till ett liv utan skadliga
beroenden, ratten till ett liv utan dvergrepp och ratten till en arbetsgemenskap.

Flera av dessa rattigheter kan uppnas pa ett mer effektivt satt om vi som ideella organisationer ocksa
har det kooperativa/sociala foretagandet som metod att tillga. Darfor ar det var bedémning att
Forum for Frivilligt Socialt Arbete har ett intresse av det kooperativa foretagandet men inte som
intresseorganisation for de kooperativa eller sociala foretagen, eller aktiv stodstruktur, konsult eller
utbildare. Forums intresse bygger pa medlemsorganisationernas identitet och de maojligheter som
det kooperativa/sociala foretagandet kan ge.

Vi menar ocksa att den idéburna sektorn bor dvervaga vilken effekt vi som sektor kan ha for det
sociala och kooperativa foretagandet i var roll som kdpare av tjanster. Organisationerna omsatter
gemensamt manga miljarder kronor om aret och om vi valde att i hogre utstrackning an nu rikta vara
kop av tjanster mot det sociala/kooperativa foretagandet, skulle det kunna ha en positiv effekt.

Entreprendrskap utan vinstsyfte

Vinsten som drivkraft eller overskottet som medel

Vi har tidigare konstaterat att det finns en grundlaggande skillnad mellan oss organisationer som
arbetar inom den idéburna sektorn och privata vinstutdelande foretag: overskott som skapas i
verksamheterna anvands olika. | vinstutdelande foretag gar en andel av 6verskottet till aktiedgare.
Hos oss gar overskottet tillbaka till verksamheten.

Denna distinktion ar viktig. Vinsten som syfte i en verksamhet jamfort med 6verskottet som ett
medel. Idéburna organisationer har aldrig vinsten som syfte men bor ha 6verskott i sina
verksamheter som ett medel att kunna utvecklas.

Samhillet vinner pa idédriven niringsverksamhet

Vi menar att vart samhalle har mycket att vinna pa att sa ofta det ar mojligt anvanda icke
vinstutdelande verksamhetsformer. | praktiken betyder detta att valet mellan upphandling och
bidragsfinansiering gérs medvetet, dels att upphandlingarna konstrueras sa att det i verkligheten blir
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moijligt for idéburna organisationer att delta i utlysningar, att den mojlighet till sociala hdnsyn som
lagen ger utrymme for tas pa storre allvar.

Detta ar inte ett stallningstagande mot privat foretagsamhet. Vi menar att det privata foretagandet i
grunden ar bra for samhallet, givet bra lagstiftning som skyddar miljo, arbetare och konsumenter.

Det ar inte heller ett stéllningstagande mot att det behovs alternativ till offentligt driven vard och
omsorg. Varje gang denna typ av forslag fors fram, uppkommer en starkt politiserad debatt mellan
hoger och vanster. Ofta verkar debatten handla om att ta bort alla alternativ till det offentliga. Har
vill vi gdrna anvanda den av Lars Bryntesson (s) myntade formuleringen att det i Sverige sedan lange
pagar en "intellektuell statskupp”. Det vill sdga i den offentliga debatten finns bara tva alternativ for
att bedriva verksamheter & ena sidan privata foretag som exempelvis Ericsson, a den andra sidan
offentliga aktorer, antingen forvaltningar eller bolag. Nagot ytterligare finns inte. Vi vill hdvda att
detta ar en felaktig bild av verkligheten.

Det finns manga aktorer som varken &r privat vinstsyftande foretag eller offentlig forvaltning. |
Sverige ar denna samhallssektor fortfarande ganska liten, aven om offentliga kop av tjanster fran den
Okat de senare aren. | flera andra europeiska lander dr denna sektor vasentligt storre. Linder som
Tyskland, Frankrike och Italien har en mycket stérre andel icke vinstutdelande aktorer.

Detta stallningstagande betyder inte att vi menar att varje privat foretag som jamfoérs med varje
idéburen organisation kommer ur jamforelsen negativt. Istédllet betyder det att vi menar att
samhallet i stort, skattebetalare och kunder vinner pa att aktivt anvdnda mojligheten till sociala
hansynstaganden i upphandling men ocksa ett aktivt forhallningssatt nar det galler vad som
overhuvudtaget skall upphandlas.

Vi menar ocksa att den allménna uppfattningen hos det svenska folket stodjer en inriktning dar icke
vinstutdelande organisationer anvands sa ofta som mojligt. | flera undersdkningar av det svenska
folkets uppfattningar har det visat sig att det finns en stor majoritet mot att tillata vinst som drivkraft
i skattefinansierad verksamhet, och detta géller alla partiers valjare. Men daremot anser majoriteten
att det bor finnas alternativ till offentliga utférare®.

Utmaningar att hantera

Ett antal debattorer har menat att om man tar bort vinstutdelningen sa hander tva viktiga saker; dels
finns da inga entreprendrer som vill driva verksamheterna, och dels saknas kapitalet som behévs for
att starta verksamheterna.

Vi menar att den forsta saken inte ar ett reellt hot. Dels kan vi referera till alla dem som redan ar
sadana entreprendrer i Sverige och att det finns manga fler som vill bli det, men ocksa det faktum att
det finns ett stort antal sadana entreprendrer i andra europeiska lander. Ett annat argument har ar
att i de undersokningar som foretagarnas egna organisationer aterkommande goér, dar man bland
annat stéller fragor om den sa kallade Incitamentsstrukturen, det vill sidga vad det &r som driver
manniskor att vara entreprendorer, sa kommer drivkraften att tjana pengar ofta en bra bit ner i listan.
Hogre upp ligger arbetsgladje, formagan att I6sa problem och liknande.

Fragan om kapitaltillforseln &r svarare men inte oloslig. Sjalvklart ar det sa att mycket av det privata
kapitalet (dock inte allt) inte skulle satsas i verksamheter dar det inte finns nagon utsikt om
vinstutdelning. Andra metoder/strukturer for att férse aktérerna med kapital maste istéllet sattas

* Lararnas riksférbund, 2009. FAMNA, 2009.
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upp. Har behover politiska beslut fattas dels nationellt men ocksa inom EU for att astadkomma ratt
forutsattningar. Forslag och rorelser at det hallet finns redan.

For oss handlar detta om att varna den enskilda manniskan. Vi tar inga partipolitiska hdansyn i vara
stallningstaganden. Vi utgar enbart fran vad vi bedomer vara bast for enskilda och samhallet.
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6. Kvalitetsfragor
Balansen mellan oberoende och kvalitet

Overenskommelsen har lyft frigan om kvalitet

| principen om kvalitet i Overenskommelsen mellan regeringen,
Sveriges Kommuner och landsting och de socialt inriktade
idéburna organisationerna, balanseras den idéburna
organisationens ratt till oberoende mot medborgarens ratt att
fa kvalitet i tjanster av olika slag.

Principen bygger pa allas vilja att ge sa hog kvalitet i det man gor
som mojligt. Men den erkanner ocksa att det finns en
vattendelare; namligen om en verksamhet bedrivs pa eget
initiativ och med egna medel eller om den bedrivs pa uppdrag
eller ar tillstandspliktig.

| det forsta fallet, som ar och sékert forblir den vanligaste
formen av verksamhet fér idéburna organisationer i Sverige, ar
det organisationen sjalv som definierar sin kvalitet och
bestdmmer hur systematiskt man vill arbeta med
kvalitetsfragor. Myndigheter har strikt sett inget att géra med
vilken verksamhet organisationerna bedriver eller hur de gor
det, sa lange organisationerna inte begar brottsliga handlingar.

| det andra fallet, med uppdrag eller tillstandspliktig
verksamhet, atar sig den idéburna organisationen att félja de
kvalitetsnormer som bestéllaren/lagstiftaren har satt upp.

Larande - det viktigaste syftet

Var uppfattning ar att det finns tva grundlaggande syften med
kvalitetsarbete/utvardering:

1. Larande/utveckling

2. Kontroll

Vi menar ocksa att det viktigaste syftet alltid maste vara
larande.

System och metoder vars syfte ar larande kommer alltid att ge
battre effekt, battre genomslag an de som bygger pa kontroll.

Mit det som gar

Vi ar 6vertygade om att det finns en potential att utveckla vart
satt att beskriva vad vi gér och med vilken kvalitet vi gor det.

”Principen om kvalitet

Verksamheter inom det sociala
omradet bedrivs bade av den
offentliga sektorn, privata foretag och
av de idéburna organisationerna med
den sarskilda narhet, kunskap och
kvalitet som dessa ger.

| idéburen verksamhet erbjuds
manniskor stdd och insatser som ska
kdannetecknas av hog kvalitet och
tillganglighet. Dessa verksamheters
kvalitet ska foljas upp och utvarderas
for att kunna synliggoras, utvecklas
och jamforas med andra aktorer.

Den idéburna organisationen
definierar kvaliteten i sin egen
verksamhet. Ofta sker detta med
utgangspunkt i brukarens egen
definition av kvalitet. De idéburna
organisationernas sarskilda kvalitet
bor beaktas i utvecklandet av metoder
for att mata och fordjupa kvalitet.

Nar den idéburna organisationen utfor
tillstandspliktig ~ verksamhet  eller
verksamhet pa uppdrag av det
offentliga, ska organisationen félja de
krav pa kvalitet som anges i
lagstiftning och som stidlls av
bestallaren. Verksamhet som utfors pa
uppdrag av det offentliga ska, utover
att mota sadana kvalitetskrav som
omfattar alla utforare, kunna redovisa
den sarart och kvalitet man darutéver
arbetar med. ”

Ur Overenskommelsen mellan
regeringen och de socialt inriktade
idéburna organisationerna
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Och i den anda som 6verenskommelsen anger, vill vi verka for detta. Det blir inte bara battre
verksamhet for brukaren utan det blir roligare och annu mer meningsfullt att vara frivillig och
anstalld om vi klarar detta.

Men i all social verksamhet, och kanske i annu hogre grad i var typ av social verksamhet, finns
dimensioner som inte later sig méatas kvantitativt. Utvecklingen av kvalitetsarbetet far inte betyda att
vi bara genomfor det som gar att redovisa som en stapel eller graf.

Evidens - dr det viktigt for idéburna organisationer?

Evidens - vad ar det?

En utveckling under de senare aren har lyft fram ordet “evidens” och dess betydelse for socialt
arbete. Manga inom de professioner som arbetar med socialt arbete inom den offentliga sfaren hari
denna utveckling velat skapa en sdkrare grund for vad som faktiskt fungerar och vad som inte gor
det, inom det sociala arbetet. En av de barande tankarna ar att det sociala arbetet, precis som inom
halso och sjukvarden, maste bygga pa den basta kunskapen som finns att tillga.

Vi menar att det ar viktigt att vi socialt inriktade idéburna organisationer forhaller oss medvetet till
denna utveckling och funderar pa vad den har for relevans fér oss och vart sociala arbete.

Ordet evidens definieras i Nationalencyklopedin som ” i allman och filosofisk bemarkelse visshet eller
det som ger visshet.”* Termen kommer fran latinets ”evidentia” som kan 6versattas med
vetenskapligt stod for insatsers effekter. En relaterad term &r evidensbaserad medicin® som
uttrycker vad detta handlar om.

Evidens &r inget absolut tillstand utan handlar om graden av tillforlitlighet det vill siga den for
tillfallet basta vetenskapliga kunskapen®. Det ar bra att efterstriva empirisk® evidens dar sddan med
framgang kan faststallas men den ar opersonlig till sin natur vilket ar bade dess svaghet och styrka. |
valfardtjanster som vard och skola kravs bade narhet och avstand det vill siga bade metoder som
baseras pa dkta kvantiteter och pa manskligt omdéme™.

Evidens som skapas i organisationerna

Ar evidens en nédvindig ingrediens inom den idéburna sektorn? Vart svar pa fragan ar att evidens ar
mycket angelaget inom den idéburna sektorn. Evidens ger legitimitet at de socialt inriktade
verksamheterna genom att ge stod for insatsers effekter.

*® evide’ns (lat. evide ‘ntia 'askadlig framstillning', 'tydlighet'), i allmin och filosofisk bemérkelse visshet eller
det som ger visshet. Fragan vad som ger visshet ar central i kunskapsteori och vetenskapsteori, och olika
uppfattningar inom dessa discipliner har anvadnt termen pa skiftande satt. Inte séllan har den statt for den
upplevelse av sakerhet eller sjalvklarhet som man kan ha infor ett axiom. | en betydligt svagare bemarkelse kan
termen anvandas om en iakttagelse som utgor ett mer eller mindre starkt stod for en teori.
Nationalencyklopedin

* evidensbaserad medicin, EBM, evidensbaserad sjukvdrd, term som uttrycker principen att varje atgard i
sjukvarden skall vara baserad pa den basta (mest tillforlitliga) kunskap som ar tillgénglig vid beslutstillfallet.
% |nstitutet for utveckling av metoder i socialt arbete, IMS. Socialstyrelsen.

>t Empiri ar detsamma som “grundad pa erfarenhet” Kélla Nationalencyklopedien.

> Seminarium Evidens i folkhélsoarbetet 4 februari 2009, folkhalsokommittén i Vastra Gotalandsregionen
tillsammans med Statens folkhalsoinstitut och Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan. Sven-Eric Liedman
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Det pagar arbete inom ett antal idéburna organisationer for att systematisera erfarenheterna, eller
att samla evidens kring vad man gor, hur man gor det och vilka effekter som gar att se. For oss ar det
centralt att denna typ av kunskap/evidens ocksa tas pa allvar ndr manga aktorer i samhillet allt mer
fokuserar pa att mata vad som sker.

Men det dr samtidigt viktigt att stalla forvantningarna pa evidens i relation till organisationers
storlek, resurser och allmanna inriktning. Det &r inte rimligt att forvanta sig samma systematik fran
en liten forening som kanske ar nystartad och inte har hunnit skaffa sig resurser av olika slag, som
det man kan forvanta sig fran de stora nationella férbunden. Och det &r inte alltid ett rakt och enkelt
samband mellan stark systematik och god kvalitet. Den smaskaliga verksamheten i en liten
organisation kan bara med sig kvaliteter som gar férlorade i det storskaliga och systematiska.

| arbetet med att skapa en battre stodstruktur fér idéburna organisationer dn den som finns idag, ar
utbildningar som tar upp fragor kring amnet kvalitet en viktig del. De plattformar och natverk som nu
bygger sina strukturer runt om i landet har mycket stoff att hamta kring kvalitetsfragor i den
litteratur som finns publicerad angdende kvalitet i socialt arbete, fran seminarier som behandlar
kunskaper som ar specifika for just verksamhet i idéburna organisationer bedriver.

En annan viktig byggsten i detta arbete ar att det finns mallar och verktyg for kvalitetsarbete som
svarar mot olika behov, mot olika ambitionsnivaer hos organisationerna.

Exempel pa evidensstudier ar "Evidensbaserad praktik i socialtjansten — till nytta for brukare” (SOU
2008:18) som behandlats p&d Famnas hostseminarium®?. Evidensbaserad praktik (EBP) grundar sig pa
brukarnas erfarenheter och forvantningar, den professionelles expertis samt den for tillfallet basta
tillgangliga vetenskapliga kunskapen om insatsers effekter>®. Slutsatserna fran seminariet var bland
annat att samarbetet mellan socialarbetare och forskare bor starkas eftersom det foreligger
svarigheter for forskare att géra karriar inom praktisk tillampbar forskning.

Vidare behovs tydligare strukturer och langsiktiga satsningar som framjar forskning och
kunskapséverforing, samtidigt som statistiken behover utvecklas sa att validiteten® blir hog.
Samordningsgruppen for uppfoljning av 6verenskommelsen (SOG) behdver vara en aktiv part i
avtalen som reglerar kunskapsutvecklingen inom socialtjansten.

Dessutom bor forskningsinsatser riktas till de omraden dar ny kunskap behovs, samt till omraden
som ger bast mojlighet att pavisa resultat. Begreppet evidensbaserad praktik kan innebara bade hot
och mojligheter. Det ar i detta sammanhang viktigt att dokumentera erfarenheterna fran den egna
verksamheten pa ett begripligt satt det vill sdga att inte bara vara mottagare av kunskap utan ocksa
vara aktiv kunskapsspridare.

En mer utvecklad syn och metoder for evidensbaserat socialt arbete kan forbattra for utsatta
grupper. Risken med ett sadant synsatt ar dock att fokus riktas pa brukare med battre forutsattningar
pa grund av att det leder till battre resultat. Risken &r da att redan marginaliserade méanniskor
drabbas annu véarre. En annan risk ar att det endast ar forskare som erhaller resurser och att de inte
fokuserar pa hur man nar de mest utsatta grupperna.

Ytterst ar det den utsatta individen och dennes majlighet till en forbattrad livssituation som star i
fokus for det sociala arbetet och saledes &r det viktigt att:

> FAMINA 2008.
>* Institutet for utveckling av metoder i socialt arbete, IMS. Socialstyrelsen.

>® validitet. Att mata det man avser att mita
e ——
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- Upptdcka sociala brister

- Pavisa negativa konsekvenser av myndigheters atgarder och beslut
- Paverka beslutsfattare nar vi upptacker sociala brister

- Utfora frivilligt socialt arbete.>®

Kristina Orth Gomér>’ framhaller att medmanskligt stod bygger pa 6msesidighet, det vill siga det &r
halsoframjande for bade givare och mottagare och att socialt stod ar livsviktigt. Det finns ett stort
antal vetenskapliga rapporter som visar att den typ av verksamhet som manga organisationer
bedriver med socialt stod ar central for manniskors héalsa och dverlevnad. | dag finns en val
dokumenterad, evidensbaserad kunskap om sociala relationers halsoframjande betydelse och deras
lakande verkan vid sjukdom.

*® Svenska Rdda Korset (2004). Forum for frivilligt socialt arbete (2003).

>’ Orth Gomér. (2008).
1

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 41



7. Avslutning

Denna skrift utgor ett forsok att sammanfatta nagra — inte alla — centrala vardemassiga
utgangspunkter som skall vara styrande Forum for Frivilligt Socialt Arbete.

Vi hoppas att texten kan anvandas , internt i organisationerna, i samtal mellan organisationerna, men
ocksa i samtal med det offentliga.

Vi hoppas ocksa att den kan anvandas av andra som vill forsta hur vi tanker, exempelvis folkvalda
eller tjansteman inom det offentliga eller i det privata naringslivet.

Den omvarld som vi idéburna organisationer med social inriktning lever i r aldrig stillastaende, den
ar stadd i standig forvandling pa flera plan samtidigt. Var formaga att orientera oss i denna
forandring, att kunna beskriva forandringens drivkrafter, att vara tydliga med vilka varden vi deltar i
forandringen, ar avgorande for var formaga att vara proaktiva, att paverka utvecklingen och inte bara
reagera pa den.

Vi hoppas att denna skrift och de reflektioner den ger upphov till kan bidra till var proaktivitet!

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 42



8. Kallor

Amn3, Erik (red.) (1995) Medmansklighet att hyra? Atta forskare om ideell verksamhet. Forlag: Libris

Bakka, Jgrgen Frode Fivelsdal, Egil Lindkvist, Lars. (1993) Organisationsteori : struktur, kultur,
processer. ISBN 91-47-04394-6: Liber ekonomi. Malmé

Blennberger, Erik & Hansson, Mats J. (red) (2008). Diakoni - tolkning, historik, praktik. Stockholm:
Verbum forlag.

Carlsson, S., Rosén, J.,(1964) Svensk historia 2 — Tiden efter 1718 (2:a rev uppl) Stockholm. Svenska
bokforlaget.

Christiansson, Elisabeth (2006) Kyrklig och social reform — Motiveringar till diakoni 1845-1965.
Skelleftea: Artos & Norma

De sociala ar betskooperativens samarbetsorganisation, stadgarna.

FAMNA (2008). Evidensbaserad praktik inom socialtjansten. Dokumentation fran Famnas
hdstseminarium 6 november 2008.

FAMNA (2009). Studie bestélld av FAMNA, gjord av SCB, beskriven i en artikel i DN 2009-08-05.

Forum for frivilligt socialt arbete. (2003). Vem har? Vem tar? Socialt ansvarstagande for individ,
organisation & stat. Metodutveckling for frivilligorganisationer. Skriftserie nr 2.

Handikappforbundens hemsida: http://www.handikappférbunden.se/vad-vi-vill/Full-
delaktighet/Tillganglighet/

Holgersson, Leif (1988), Socialtjéinst - en frdga om mdénniskosyn: En analys av socialvarden frdn
medeltiden fram till socialtjénstens lagar, SoL, LMV, LVV samt LSPV (Stockholm: Tiden).

Iverson, Yngve. (1988) Tro, verksam i karlek: en bok om Ersta. Stockholm: Verbum forlag. ISBN 91-
526-1509-X

Johansson, Staffan. (2005) Ideella mal med offentliga medel — Férandrade forutsattningar for ideell
valfard. Stockholm: Sober Forlag.

Leopold, Christer. (2006) Professionell ideell — Om att verka med ideell logik. Stockholm: Sober
forlag.

Lindberg, Erik. (2006) Skapa goda cirklar. Stockholm. Sober forlag.

Lararnas riksforbund. (2009) Undersokning bestalld av Lararnas riksforbund, utford av foretaget
Exquiro genom 3000 telefonintervjuer. Undersdkningen publicerades pa DN-debatt 2009-03-25.

Nationalencyklopedin http://www.ne.se/artikel /165803

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 43



Nordangard, Folke., Eriksson, Ernst och Brolin, Hugo, (red) (1983). Blabandsrorelsen 100 ar —en
kronika om Sveriges Blabandsférbunds uppkomst och framvéaxt genom ett sekel. Kumla

Olsson, Lars-Erik (2007). Ett delvis ensamt liv : en studie av mdnniskor som inte deltar i féreningslivet.
Skondalsinstitutets arbetsrapportserie nr 52. Stockholm: Ersta Skondal hogskola.

Olsson, L-E (2008). Civila samhallet och utsatta medborgare exemplet hemldshet. Socialmedicinsk
tidskrift nr 1/2008.

Orth Gomér, Kristina. (2008) Sociala relationers betydelse for hdlsa och sjukdom. Rapport utgiven av
Svenska Roda Korset.

Palme, Joakim. (2001) Valfardsbokslut for 1990-talet Stockholm : Fritzes ISBN 91-38-21534-9 Statens
offentliga utredningar; 2001:79

Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och Landsting (2009) Oppna jamférelser av hilso- och
sjukvardens kvalitet och effektivitet. www.skl.se/publikationer ISBN 978-91-7164-485-5 eller,
www.socialstyrelsen.se/publicerat Artikelnr. 2009-11-2.

Svenska ESF-radet (2005) Socialt féretagande : en vag till arbetsmarknaden : en handlingsplan fér
tillvaxt genom fler och starkare sociala féretag Stockholm.

Stark, Agneta, Hamrén, Robert. (2000). Frivilligarbetets kon: en 6versikt: kvinnor, man och frivilligt
arbete. Svenska Kommunfoérbundet. Stockholm.

Strindberg, August. (2003) Roda rummet. Stockholm (tr Danmark)

Svedberg, Lars., (red.) (1993). Frivilligt socialt arbete. Statens Offentliga Utredningar 1993:82.
Stockholm: Fritzes forlag.

Svedberg, Lars, (red) (2005). Medborgarskapets gestaltningar — Nationella och internationella
befolkningsstudier. Finansierad av: Regeringskansliet och Svenska Réda Korset. 2005-2009.
Svedberg, Lars, (red) (2009). Svenskarnas engagemang ar storre dn nagonsin — Nagra grundlaggande
uppgifter fran en ny befolkningsstudie. Finansierad av Sveriges Regering.

Svenska Roda Korsets policy for sociala fragor antagen av centralstyrelsen 14 juni 2004.

Svensk forfattningssamling, Diskrimineringslagen (2008:657)

Sveriges Kommuner och Landsting. (2009) Positionspapper: Civilsamhallet som utvecklingskraft.

Tallberg, Pontus. (red) (2008) Vem har ansvaret for valfarden? Region Skane, Vastra
Gotalandsregionen och Sveriges Kommuner och Landsting.

Uppsala Stadsmission/Diakonistiftelsen Samariterhemmet, Uppsala domkyrkoférsamling. (2008)
Soppmassan Hallengren & Bjorklund forlag. Uppsala.

Wikstrom, Filip, Einarsson, Torbjorn. (2006) Fran nationalstat till naringsliv? Ekonomiska
forskningsinstitutet vid Stockholms handelshégskola.

Wastberg, Per., Hirsch, Axel. (2002). Folkbildare och filantrop. Varnamo

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 44



Overenskommelsen mellan regeringen, Sveriges kommuner och landsting och de socialt inriktade
idéburna organisationerna. http://www.regeringen.se/sb/d/9735

Dokument beslutat vid representantskapet den 26/5 2010 Sida 45



